Regulamin promocji
, CASHBACK”

(zwany dalej ,Regulaminem”)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Organizatorem promocji ,,CASHBACK", zwana dalej ,Promocjg”, oraz fundatorem Nagréd w
Promocji jest Grohe Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 182, 02-670 Warszawa,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 76152, NIP 951-00-62-430, REGON 011206836, o kapitale
zaktadowym 530 000 zt, zwana dalej ,,Organizatorem” lub ,,Grohe”.

Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Promocja jest organizowana od 1 sierpnia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r., przy czym rejestracja w
Promocji trwa do 31 marca 2022 r.

Celem Promocji jest promocja produktéw marki Grohe:
a. Grohe Blue Pure, numer katalogowy [30382000, 30382DC0, 30383000, 30385000, 30387000];

b. Grohe Blue Home, numer katalogowy [31541000, 31541DCO, 31539000, 31539DCO,
31543000, 31543DCO0, 31455001, 31455DC1, 31455DA1, 31455DL1, 31455A01, 31455AL1,
31454001, 31454DC1, 31454DA1, 31454DL1, 31454A01, 31454AL1, 31456001, 31456DC1,
31454KS1, 31455KS1, 31539KS0, 31541KS0; 31498001; 31498DC1; 31498DA1; 31498DL1;
31498A01; 31498AL1];

C. Grohe Blue Professional, numer katalogowy [31302DC2, 31302002, 31347003, 31326DC2,
31326002, 31325DC2, 31325002, 31323DC2, 31323002, 31347DC3];

zwane dalej tgcznie: ,Produktem Grohe”, ktérych petna lista dostepna jest na stronie
https://www.grohe.pl/promocja-cashback/

Promocja nie taczy sie z innymi ofertami promocyjnymi moggcymi dotyczy¢ Produktu.

§ 2 UCZESTNICY | ZASADY PROMOCJI

1.

Promocja skierowana jest do osdb fizycznych posiadajgcych petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, majgcych state miejsce zamieszkania lub pobytu w Polsce, ktére nabywajg Produkt
Grohe w punktach sprzedazy stacjonarnych lub internetowych znajdujgcych sie w Polsce (zwane
dalej facznie ,,Punktami Sprzedazy”) wytacznie w charakterze konsumenta w rozumieniu art. 22
(1) kodeksu cywilnego.

W Promocji nie mogg braé udziatu pracownicy oraz przedstawiciele, w tym przedstawiciele
handlowi Organizatora, a takze cztonkowie rodzin wymienionych osdéb. Przez cztonkéw rodziny
rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, matzonkdw rodzenstwa, rodzicow
matzonkéw, kuzyndw i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

Aby wzig¢ udziat w Promocji osoba spetniajgca warunki okreslone w § 2 pkt 1 Regulaminu musi w
czasie trwania Promocji:

a. jednorazowo zakupi¢ w okresie od 1 sierpnia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. w Punkcie
Sprzedazy 1 Produkt Grohe, z zastrzezeniem pkt 4 i 8 ponizej;


https://www.grohe.pl/promocja-cashback/

dotgczy¢ w czasie rejestracji skan lub zdjecie Dowodu Zakupu (oraz zachowac ich oryginat lub
kopie do czasu zakonczenia Promocji), potwierdzajgcych zakup, o ktérym mowa w ppkt a)
powyzej, z ktérych tresci wynika, ze przedmiotem zakupu byt Produkt Grohe oraz dofaczy¢
zdjecie zainstalowanego w prowadzonym przez Uczestnika gospodarstwie domowym
zakupionego zgodnie z powyzszymi warunkami Produktu Grohe.

Do udziatu w Promocji uprawnia tylko jednorazowy zakup 1 Produktu Grohe i instalacja tego
Produktu w prowadzonym przez Uczestnika gospodarstwie domowym, przy czym w
rozumieniu Regulaminu jednorazowym zakupem jest zakup potwierdzony jednym
jednoczesnie wraz z zakupem, o ktérym mowa w ppkt a) powyzej wykona¢ ustuge instalacji
zakupionego Produktu Grohe w prowadzonym przez siebie gospodarstwie domowym;

zachowac¢ dokument potwierdzajgcy zakup, o ktdrym mowa w ppkt a) powyzej i z ktérego
tresci wynika, ze zakup zostat dokonany w okresie od 1 sierpnia 2021 r. do 31 grudnia 2021
r., tj. paragon lub fakture VAT (zwany dalej ,Dowodem Zakupu”);

zarejestrowaé sie w terminie do 31 marca 2022 r. na stronie internetowej dedykowane;j
Promocji znajdujacej sie pod adresem https://www.grohe.pl/promocja-cashback/ (zwana
dalej ,,Strong Promocji”) poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego;

paragonem lub jedng fakturg VAT.

Podczas rejestracji na Stronie Promocji osoba biorgca udziat w Promocji (zwana dalej
,Uczestnikiem”) zobowigzana jest:

a. zapoznad sie i zaakceptowac warunki Regulaminu;

b. zapozna¢ sie z informacjami dotyczacymi przetwarzania danych osobowych przez
administratora danych dla potrzeb przeprowadzenia Promocji opisanych w § 5 Regulaminu;

C. podac swoje dane osobowe: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu kontaktowego,
adres zamieszkania (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowosc), dane
rachunku bankowego Uczestnika (numer rachunku w formacie IBAN) oraz;

d. podad nazwe i doktadny adres Punktu Sprzedazy, w ktérym dokonany zostat zakup Produktu
Grohe;

e. przesta¢ za pomoca aplikacji na Stronie Promocji skan lub zdjecie Dowodu Zakupu oraz zdjecie

zainstalowanego w prowadzonym przez Uczestnika gospodarstwie domowym zakupionego
Produktu Grohe. Organizator zaznacza, ze aplikacja na Stronie Promocji ma techniczng
mozliwos$¢ przyjecia zatgcznika w formatach: JPG, PNG, PDF o objetosci nie wiekszej niz 5 MB.
Zataczniki o objetosci wiekszej niz 5 MB nie zostang przyjete przez aplikacje.

W przypadku braku mozliwosci przestania zatgcznikéw, o ktérych mowa w pkt 5 e. powyzej za
pomocg aplikacji na Stronie Promocji, Uczestnik moze przesta¢ na adres Organizatora wskazany w
§ 1 pkt 1 Regulaminu kopie Dowodu Zakupu i zdjecie zainstalowanego Produktu Grohe wraz z
wydrukowanym plikiem PDF formularza zgtoszeniowego ze Strony Promocji, w terminie do 31
marca 2022 r.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez osobe przystepujgcg do Promocji
nieprawdziwych lub niekompletnych danych osobowych. Organizator nie ponosi réwniez
odpowiedzialnosci za wadliwie wypetnione formularze zgtoszeniowe na Stronie Promocji.

W zwigzku z dokonaniem zakupu, o ktéorym mowa w § 2 pkt 3 a. oraz § 2 pkt 4, mozna wzigé
udziat w Promocji tyko jeden raz. W przypadku dokonania kolejnego zakupu Produktu Grohe
spetniajgcego warunki okreslone w § 2 pkt 3 a. oraz § 2 pkt 4 Uczestnik nie moze ponownie

wzig€ udziatu w Promocji. Ponadto Organizator informuje, ze Uczestnik moze zarejestrowaé swoj

zakup w Promocji maksymalnie 1 (jeden) raz i tym samym otrzymac¢ maksymalnie 1 (jedng)
Nagrode.
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10.

11.

Woziecie udziatu w Promocji jest dobrowolne i réwnoznaczne z akceptacja postanowien
Regulaminu.

Uczestnik podlega dyskwalifikacji i wykluczeniu z udziatu w Promocji w przypadku, jezeli swoim
dziataniem narusza postanowienia Regulaminu, dobre obyczaje lub zasady wspdtzycia
spotecznego. W takim przypadku Uczestnik traci réwniez prawo do Nagrody.

W przypadku, jezeli Organizator bedzie miat uzasadnione podejrzenia co do autentycznosci
przestanego paragonu lub faktury VAT, Uczestnik moze zostaé wykluczony z udziatu w Promociji i
traci prawo do Nagrody.

§ 3 NAGRODY W PROMOCII

1.

Organizator przewidziat w Promocji 730 Nagréd w postaci przelewu na rachunek bankowy
Uczestnika wskazany podczas rejestracji w Promocji o wartosci:

a. 400 zt (czterysta ztotych) brutto w przypadku zakupu i instalacji Produktow Grohe Blue Home,
o ktorym mowa w § 1 pkt 4 b. Regulaminu i Grohe Blue Professional, o ktérym mowaw § 1
pkt 4 c. Regulaminu — 280 Nagrad;

b. 100 zt (sto ztotych) brutto w przypadku zakupu i instalacji Produktu Grohe Blue Pure - nr
katalogowy 30382000, 30382DCO0, o ktérym mowa w § 1 pkt 4 a. Regulaminu — 300 Nagréd;

C. 50 zt (piecdziesiat ztotych) brutto w przypadku zakupu i instalacji Produktu Grohe Blue Pure -
nr katalogowy 30383000, 30385000, 30387000, o ktérym mowa w § 1 pkt 4 a. Regulaminu —
150 Nagrod;

zwane dalej ,,Nagroda” lub tgcznie ,,Nagrodami”.

Nagrody otrzymujg Uczestnicy, ktérzy prawidtowo, zgodnie z § 2 pkt 3 d. Regulaminu,
zarejestrowali sie na Stronie Promaocji.

Nagrody bedg wydawane przez Organizatora, ktéry przesle na wtasny koszt Nagrode na numer
rachunku bankowego Uczestnika podany podczas rejestracji na Stronie Promocji, najpdzniej w
terminie 28 dni od dokonania prawidtowej rejestracji w Promocji, a w przypadku, o ktérym mowa
w § 2 pkt 6 Regulaminu najpdzniej w terminie 28 dni od otrzymania zgtoszenia w Promocji w
formie listowej.

Osoby, ktére bedg uprawnione do otrzymania Nagrody, zostang poinformowane o Nagrodzie w
formie informacji e-mail wystanej na adres e-mail podany przez Uczestnika w zwigzku z rejestracjg
w Promocji. Organizator zastrzega sobie prawo dodatkowego, telefonicznego informowania
Uczestnika o przyznaniu Nagrody, dzwonigc pod numer telefonu podany przez Uczestnika w
zwigzku z rejestracjg w Promocji.

Jezeli osoby, ktére otrzymaty Nagrody nie spetnig warunkdow okreslonych w Regulaminie, tracg
prawo do Nagrody.

Nagrody przewidziane w Promocji nie podlegajg wymianie na nagrody innego rodzaju.
Uczestnicy Promocji nie mogg przenies$¢ prawa do uzyskania Nagrody na osoby trzecie.

Nagrody zostang wydane Uczestnikom zgodnie z postanowieniami ustawy o podatku
dochodowym od oséb fizycznych.

Organizator informuje, ze osoby fizyczne biorgce udziat w Promocji w charakterze konsumenta,
korzystajg ze zwolnienia od podatku dochodowego od Nagrody otrzymanej w Promocji na
podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych.



§ 4 POSTEPOWANIE REKLAMACYINE

1.

Reklamacje dotyczgce przebiegu Promocji, w tym wydania Nagréd mogg byc¢ zgtaszane pisemnie,
listem poleconym na adres: Grohe Polska Sp. z 0.0., ul. Putawska 182, 02-670 Warszawa lub w
formie wiadomosci e-mail na adres: promocja.PL@grohe.com , w terminie 14 dni od powstania
przyczyny reklamacji, z dopiskiem ,,Promocja CASHBACK — reklamacja”. O zachowaniu terminu do
ztozenia reklamacji decyduje data nadania listu poleconego lub wystania wiadomosci e-mail
zawierajgcych reklamacje.

Prawo ztozenia reklamacji dotyczacej przebiegu Promocji, w tym wydania Nagréd przystuguje
jedynie Uczestnikom Promocji.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika, jego doktadny adres
korespondencyjny — w przypadku ztozenia reklamacji w formie listownej oraz opis i wskazanie
przyczyny reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 7 dni od dnia ich doreczenia

Organizatorowi.

Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem poleconym wystanym na adres
Uczestnika podany w reklamacji lub w formie wiadomosci e-mail wystanej na adres, z ktérego
Organizator otrzymat reklamacje, w terminie 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

§ 5 ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Dane Uczestnikdw bedg przetwarzane zgodnie z rozporzadzeniem 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z Promocjg jest Grohe Polska Sp.
z 0.0. W Warszawie, ul. Putawska 182, 02-670 Warszawa, adres e-mail: BBURO@GROHE.COM lub
DATAPROTECTION PL@GROHE.COM numer telefonu: +48 22 543 26 40, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS: 76152.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu prawidtowego przeprowadzenia Promocji, w
szczegblnosci  wydania Nagrody oraz przeprowadzenia ewentualnego postepowania
reklamacyjnego, w zakresie: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania,
numer rachunku bankowego IBAN — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych.

Dane osobowe bedg rowniez przetwarzane do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora danych osobowych, tj. do celéw archiwalnych
(dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, do
celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f) Ogdélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

Podane dane osobowe bedg przetwarzane przez administratora danych przez okres konieczny do
zrealizowania celdw, o ktédrych mowa w pkt 3 i 4 powyzej lub do czasu wniesienia sprzeciwu przez
Uczestnika.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu w Promogji.
Dane osobowe nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Na podstawie podanych przez Uczestnika danych osobowych nie bedg podejmowane jakiekolwiek
zautomatyzowane decyzje oraz nie sg one profilowane.


mailto:promocja.PL@grohe.com
mailto:BIURO@GROHE.COM
mailto:DATAPROTECTION_PL@GROHE.COM

10.

11.

Osobom udostepniajgcym dane przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whiesienia sprzeciwu.

Administrator informuje rdwniez o prawie do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego do spraw ochrony danych
osobowych w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Uczestnika
narusza przepisy prawa.

W celu wykonania swoich praw prosimy o skierowanie Zzgdania na adres e-mail:
dataprotection PL@grohe.com lub telefonicznie pod numerem telefonu: +48 22 543 26 40.
GROHE ma prawo podjecia dziatan zmierzajacych do zidentyfikowania osoby przed
przystgpieniem do realizacji jej praw.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z Promocjg bedg
rozstrzygane przez sad wtasciwy wedtug wtasciwosci ogdlne;j.

Prawem wtasciwym dla Promocji oraz dla oceny praw i obowigzkéw Uczestnikow jest prawo
polskie.

Zasady Promocji okresla wytgcznie Regulamin oraz bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.
Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe majg charakter informacyjny.

Regulamin dostepny jest w czasie trwania Promocji w siedzibie Organizatora oraz na Stronie
Promogji.
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