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INFORMACNE MEMORANDUM O SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV
SPOLOCNOSTI Grohe Slovakia s.r.o.

(A) UVODNE USTANOVENIE

1. ZAKLADNE INFORMACIE O SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV

1.1 Spolo¢nost Grohe Slovakia s.r.o., so sidlom Dvordkovo nabreZie 4, 811 02 Bratislava, 1CO:
50842 277, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka ¢.:
119099/B (dalej len ,Spoloénost” dalej len ,my*“), ako prevadzkovatel Vasich osobnych udajov tymto
vydava informacné memorandum o spracovani osobnych uUdajov dotknutych os6b (dalej len
,Memorandum®).

1.2 Ucelom tohto Memoranda je informovat Vas ako dotknutt osobu (dalej len ,Vy*“) o spracovani Vasich
osobnych udajov vykondavanom zo strany Spoloc¢nosti a o Vasich prdvach suvisiacich s tymto

spracovanim.

1.3 Toto Memorandum mdzZe byt Spolo¢nostou menené a doplriované. Aktualne znenie tohto Memoranda
najdete na adrese www.grohe.sk . Odporuc¢ame, aby ste sa aktualnym znenim Memoranda pravidelne
oboznamovali.

2. KKONTAKTNE UDAJE SPOLOCNOSTI

2.1 Ak budete mat akékolvek dotazy tykajlice sa problematiky spracovania Vasich osobnych tdajov a ich

ochrany, kontaktujte nas prostrednictvom ktoréhokolvek z nasledujucich komunikacnych kanalov:

o na telefénnom Ccisle 00420 721 716 673
o na e-mailovej adrese: DataProtection_SK@grohe.com
3. ODBORNE POJMY
3.1 Ak nevyplyva z kontextu tohto Memoranda inak, maju odborné pojmy pouzité v tomto Memorande

dalej uvedeny vyznam:

,,cookies” namena textové (datové) stbory obsahujice malé mnozstvo
informacii (dat), ktoré sa pri navSteve webovych stranok
ukladaju do uzivatelovho pocitaca, mobilného telefénu ci
iného zariadenia. Nasledne, pri kaidej dalSej navsteve
webovych stranok su subory cookies odosielané spat na
webové stranky (prip. iné stranky), ktoré subory cookies
rozpoznaju, a umozini tak webovym strankam rozpoznat
uzivatelov pocitac¢, mobilny telefén i iné zariadenie;

»hash” namend digitdlny otlacok konkrétneho chovania uZivatela
webu obsiahnuty v cookies;

»osobny udaj” znamena informacie o Vasej osobe, ktoré su blizsie vymedzené
v Casti (C) Rozsah osobnych Udajov v ¢lanku 6.1 tohto
Memoranda;
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znamena fyzick( alebo pravnickd osobu (inG spoloénost),
organ verejnej moci, agenturu alebo iny subjekt, ktorému su
Vase osobné Udaje poskytnuté (napr. dopravnej spolo¢nosti
Ci policajnému organu);

znamena osobu, ktord urcuje Ucely a prostriedky spracovania
osobnych udajov. V pripade spracovania Vasich osobnych
udajov v rozsahu uvedenom v tomto Memorande je
spravcom Vasich osobnych Udajov Spolo¢nost;

znamena fyzicku osobu, o ktorej spracovdvame osobné udaje
—teda Vas, najma pokial ste nasimi obchodnymi partnermi (Ci
ich zamestnanci), zakaznikmi, uchadzaci o zamestnanie alebo
navstevnici nasich webovych stranok a iné.

znamena iny $tat ako clensky Stat Eurdpskej unie, Island,
Norsko a Lichtenstajnsko;

znamena navstevnika webovych stranok Spolo¢nosti;

znamena https://www.grohe.sk ;

znamena akykolvek spOsob nakladania s osobnymi udajmi

ako je zhromaZdovanie, zaznamenanie, usporiadanie,
Strukturovane, uloZenie, prisp6sobenie alebo pozmenenie,
vyhladanie, nahliadnutie, pouZitie, spristupnenie prenosom,
Sirenie alebo akékolvek iné spristupnenie, zoradenie i

skombinovanie, obmedzenie, vymaz alebo znicenie; a

znamena fyzickd alebo pravnickd osobu, agenturu alebo iny
subjekt, ktory spracovava osobné tdaje pre Spoloénost (napr.
uctovné ci advokatske spolo¢nosti).

SULAD S PRAVNYMI PREDPISMI A ZAKLADNE ZASADY SPRACOVANIA

SULAD S PRAVNYMI PREDPISMI

Ochrana Vasich osobnych udajov je naSou prioritou a pri spracovani Vasich osobnych Gdajov tak
dodrzujeme vsetky povinnosti a pInime vietky poZiadavky stanovené prislusnymi pravnymi predpismi v

oblasti ochrany osobnych tudajov.

ZAKLADNE ZASADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Pri spracovani osobnych udajov sa riadime nasledujlcimi zakladnymi zasadami spracovania osobnych

udajov.

Zdsada zdkonnosti, korektnosti a transparentnosti

Vase osobné udaje spracovdavame korektne a zdkonnym a transparentnym spésobom.

Zdsada ucelového obmedzenia
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ZhromazZdujeme (a spracovdvame) VaSe osobné udaje iba pre urcité, vyslovne vyjadrené a legitimne
Ucely a sucasne ich dalej nespracovavame spdsobom, ktory je s tymito ucelmi nezlucitelny.

Zdsada minimalizdcie udajov

Spracovavame Vase osobné Udaje iba v rozsahu, ktory je pre ucely spracovania Vasich osobnych udajov
primerany, relevantny a nevyhnutny.

Zdsada presnosti
Spracovavame iba presné osobné tdaje a v pripade potreby Vase osobné udaje aktualizujeme.

Zdsada obmedzenia uloZenia

Spracovavame (ukladdme) Vase osobné udaje iba na cas, ktory je nevyhnutny s ohladom na ucely
spracovania Vasich osobnych Udajov, prip. na ¢as stanoveny prislusSnymi pravnymi predpismi.

Zadsada integrity a dévernosti

Spracovavame Vase osobné (daje iba spésobom zaistujdcim naleZité zabezpedenie Vasich osobnych
udajov pred neopravnenym ¢i protipravnym spracovanim a pred ndhodnou stratou, zni¢enim alebo
poskodenim.

Zdsada zodpovednosti

Nesieme zodpovednost za dodrziavanie vy$sie uvedenych zasad spracovania a za sulad spracovania
Vasich osobnych udajov v sulade s pravnymi predpismi.

ROZSAH SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

OSOBNE UDAJE (KATEGORIA OSOBNYCH UDAJOV)

V zavislosti na Vasom postaveni voci Spolo¢nosti (teda ¢i ste nasim zdkaznikom, obchodnym partnerom,
navstevnikom webovych strdanok apod.) o Vis méZeme spracovavat nasledujice osobné udaje
(kategdrie osobnych udajov):

Identifikacne udaje

(a) Udaje sluziace k identifikacii Vasej osoby, najméa akademicky titul, meno, priezvisko, ICO, ddtum
narodenia, Udaje o dokladoch totoZnosti, Udaj o Vasej pracovnej pozicii ¢i funkcii, Cislo
vodic¢ského preukazu, pas, vizum a iné;

Kontaktné udaje vrdatane elektronickych

(b) Udaje sluzZiace pre kontaktovanie a komunikaciu s Vasou osobou, najma telefonne Ccislo, e-
mailova adresa, identifikator v komunikacnych platformach (napr. Skype, WhatsApp), adresa
trvalého bydliska, prip. prechodného bydliska, ind kontaktnd adresa;

Overovacie (autentifikacné) udaje

(c) udaje sluziace k bezpecnému overeniu (verifikacii) identity Vasej osoby do SMART programu,
najma meno, priezvisko ¢i prihlasovacie meno, hesla, PIN, Cip karty a dalSie elektronické
autentifikacné prvky;

Platobné udaje
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udaje sluziace k prevadzaniu platieb, najma ¢islo bankového uctu, informacie o platobnej karte
¢i inom platobnom prostriedku (napr. PayPal);

Udaje o prdvnych ndrokoch

udaje o Vasich narokoch voci Spolo¢nosti a narokoch Spolo¢nosti voci Vasej osobe vyplyvajucich
zo zmluvného a mimozmluvného vztahu medzi Vami a Spolo¢nostou, ako napr. idaje o Vasom
naroku na nadhradu skody voci Spoloc¢nosti ¢i Udaj o naroku Spolocnosti voci Vam napr. z titulu
zmluvnej pokuty ¢i nezaplatenej ceny tovaru;

Audiovizudine udaje

udaje zachytené formou audiovizudlnych zaznamov, najma fotografie, video zaznamy, audio
(hlasové) zaznamy, ktoré ziskavame prostrednictvom zdznamov akcii organizovanych Grohe
Slovakia s.r.o.;

Zmluvné udaje

udaje o produktoch a/alebo sluzbach dodanych Vam zo strany Spolo¢nosti, o suvisiacich
poziadavkach, staznostiach, reklamaciach, servisnych poZiadavkach vratane (daje o Vasej
komunikacii so Spolo¢nostou a dalsie stvisiace Udaje;

Profesné profilové udaje

udaje o Vami dosiahnutom vzdelani a profesnej kvalifikacii, najma sa jednd o udaje uvedené vo
Vasich Zivotopisoch;

Udaje o trestnej ¢innosti

udaje tykajuce sa rozsudkov v trestnych veciach, pokial od Vas budeme pozadovat zaslat vypis
z registra trestov za Ucelom ucasti vo vyberovom konani Spolo¢nosti;

IP adresu a Hash

udaje obsiahnuté v cookies ohladom Vasho chovania na webovych strankach (datum a cas
navstevy, Casovy rozdiel oproti greenwichskému strednému casu (GMT), stav pristupu, objem
prenesenych dat, typ internetového prehliadaca a jeho verzie, operacny systém, URL
predchadzajuce navstivené stranky, poskytovatel pripojenia);

Dalsie udaje

je moziné, ze o Vas spracovdvame i dalSie osobné udaje tu vyslovne neuvedené, avsak sa
v kazdom pripade bude jednat o osobné Udaje nevyhnutné pre plnenie Uéelov uvedenych
v tomto Memorande.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

ZDROJE SPRACOVAVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné Udaje ziskavame z niekolko zdrojov. Primarnym zdrojom Vasich osobnych Udajov ste Vy

osobne (napr. ked s Vami uzatvarame zmluvu a Vy ndm pre tieto Ucely odovzdate Vase identifikacné

udaje Ci platobné udaje). Vase osobné udaje dalej ziskavame z verejne dostupnych zdrojov, ako su napr.

verejné zoznamy, registre (napr. obchodny register ¢i Zivnostensky register).

——
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Dal$im zdrojom Vasich osobnych Gdajov mézu byt tieZ cookies ziskavané Spolo¢nostou v stvislosti s
Vasou aktivitou na naSich webovych strankach Spoloc¢nosti, blizSie informacie najdete na -
https://www.grohe.cz/cs_cz/spolecnost/privacy.html

Pokial Vas zaujima konkrétny zdroj spracovania Vasich osobnych Udajov, mdzZete sa na nas s tymto
dotazom obrétit.

PRAVNE DOVODY A UCELY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje spracovdavame na zaklade nasledujicich pravnych dévodov: (i) z dévodu plnenia
zmluvy, ktoru ste uzatvorili s nasou Spoloc¢nostou, (ii) z dévodu plnenia pravnej povinnosti stanovene;j
Spolo¢nosti pravnymi predpismi, (iii) z dévodu opravnenych zaujmov Spoloc¢nosti, (iv) pokial ste nam
udelili suhlas so spracovanim Vasich osobnych udajov, tak rovnako na zaklade Vasho suhlasu, a (v) vo
vynimocénych situdcidch mézeme spracovavat osobné Udaje tiez z dévodu ochrany Vasich Zivotne
doéleZitych zaujmov alebo Zivotne doleZitych zaujmov inej fyzickej osoby.

Vase osobné udaje spracovavame iba pre ucely uvedené v tomto Memorande. Pokial by sme v
buducnosti spracovavali Vase osobné Udaje pre iné neZ niisSie uvedené ucely, budeme Vas o tom
neodkladne informovat prostrednictvom aktualizicie tohto Memoranda ¢ inym vhodnym sp6sobom.

Pokial Vas zaujima konkrétny pravny titul tykajuci sa spracovania Vasich osobnych udajov, mozete sa na
nds s tymto dotazom obratit.

Spracovanie osobnych udajov z dévodu plnenia zmluvy medzi Spoloénostou a Vasou osobou

Pokial ste s nami uzatvorili zmluvu, je spracovanie Vasich osobnych udajov zaloZzené predovsetkym na
tejto zmluve. Bez spracovania tychto Vasich osobnych tdajov by vobec nebolo mozné zmienenud zmluvu
uzatvorit a nasledne ju plnit.

Vas$e osobné udaje spracovavame na zdklade tohto pravneho dévodu pre nasledujice uéel/y:

Zmluvnd agenda

(a) Ucel zmluvnej agendy zahrriuje spracovanie osobnych tdajov pre Gcely uzatvérania zmluvnych
vztahov so Spolocnostou, ich zmien a ukonlenie (vratane predzmluvného vyjednavania),
plnenia prdv a povinnosti z uzatvorenej zmluvy, vratane vedenia evidencie o tychto zmluvnych
vztahoch a suvisiacej komunikacie medzi Vami a Spolo¢nostou.

Spracovanie osobnych udajov z dévodu plnenia prdvnej povinnosti

Vase osobné Udaje spracovavame dalej preto, Ze to od nds vyZaduju prislusné pravne predpisy, napriklad
v ramci danovej a Uctovnej agendy ¢i v rdmci archivnictva.

Vase osobné udaje spracovavame na zaklade tohto pravneho dévodu pre nasledujuce ucely:

Dariovd agenda

(a) V tomto pripade sa jedna o spracovanie osobnych udajov pre ucely danovej agendy, teda pre
Ucely pripravy, spracovania a podavania darnovych priznani, danovych hlaseni a inych darovych
vykazov, komunikdacie s prisluSnymi organmi Statnej spravy a plneni dalSich povinnosti
stanovenych darfiovymi predpismi.

——
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Uctovnd agenda

Tu sa jedna o spracovanie osobnych udajov pre uUcely vedenia uctovnictva a vykondvanie
uctovnych auditov, plnenie registracnych a evidencnych povinnosti, plnenie povinnosti v
suvislosti s vykaznictvom, komunikacie s prisluSnymi orgdnmi Statnej spravy a plneni dalSich
povinnosti stanovenych Gc¢tovnymi predpismi.

Reklamacnd agenda

Tu sa jednd o spracovanie osobnych uUdajov pre ucely vybavovania reklamacii produktov a
sluzieb Spolo¢nosti a/alebo produktov a sluZieb dodanych Spolocnosti tretimi osobami,
suvisiacej komunikacie a pre ucely vedenia evidencie reklamacii.

Archivnictvo

Tu sa jedna o spracovanie osobnych udajov pre ucely plnenia archivacnych povinnosti
stanovenych prislusSnymi pravnymi predpismi, najma zakonom o archivnictve a spisovej sluzbe,
danovymi predpismi ¢i u¢tovnymi predpismi.

Audity

Spracovanie osobnych Udajov za Ucelom umozneni vykonania povinnych auditov v Spolo¢nosti
napr. uc¢tovné, danové a iné;

Sucinnost s orgdnmi verejnej spravy

Spracovanie osobnych Udajov za Ucelom poskytovania povinnych informacii organom verejnej
spravy, napr. orgdnom cinnym v trestnom konani, finanénej sprave a podobne., pokial su
sucastou informacii, ktoré sme povinni tymto orgdnom poskytnut.

Spracovanie osobnych udajov na zaklade oprdvnenych zaujmov

Vase osobne Udaje dalej spracovavame tiez na zaklade tzv. opravnenych zaujmov Spolocnosti, to vsak

vzdy iba za podmienky, Ze pred tymito opravnenymi zaujmami nemaju prednost Vase zaujmy alebo

zakladné prdva a slobody vyzadujice ochranu osobnych udajov.

Vase osobné udaje spracovdvame na zdklade tohto pravneho dévodu pre nasledujuce ucely:

(a)

(b)

Efektivne konanie a sprdva Spoloc¢nosti

V tomto pripade sa jedna o spracovanie osobnych Udajov pre Ucely zaistenia efektivneho
konania a sprdvy Spolocnosti, teda najma pre ucely organizicie a riadenia Spolocnosti,
stanovenie a realizaciu cielov Spolo¢nosti, zaistenie administrativnych procesov v ramci
Spolocnosti a plnenia povinnosti v oblasti compliance (teda v oblasti zaistenia pravneho suladu
¢innosti a procesov Spolocnosti s poziadavkami pravnych predpisov).

Tymto opravnenym zaujmom Spolocnosti je zaujem Spoloc¢nosti na dosiahnutie cielov
spolocnosti, ich merani a vyhodnoteni.

Marketing, propagdcia a reklama

Jedna sa o spracovanie osobnych Udajov pre Ucely propagdcie Spolocnosti a ich vyrobkov a
sluZieb, a to najma zasielania newsletterov nasim obchodnym partnerom o novych produktoch,
prileZitostiach a zmenach v ramci Spolocnosti.

——
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Tymto oprdvnenym zaujmom Spolocnosti je zaujem Spoloénosti na marketingovi komunikaciu
s instalatérmi a architektami, budovanie novych vztahov, rozvijanie kontaktov na novych
zakaznikov, a tym i zvySenie predaja vyrobkov Spolo¢nosti.

Komunikacia a vztahy s obchodnymi partnermi Spoloénosti

(c) Ak sa jedna o spracovanie osobnych udajov pre ucely komunikacie s obchodnymi partnermi
Spolocnosti, ktord sa netyka priamo plnenia zmluvnych povinnosti.

Tymto opravnenym zdujmom Spolocnosti je zaujem Spolo¢nosti o efektivnu komunikaciu s
dodavatelmi a zdkaznikmi, dobré obchodné vztahy, archivacia zmluvnej agendy, dodrZiavanie
platobnych podmienok apod.

Ochrana prdvnych zdujmov Spolocnosti

(d) V radmci tejto agendy sa jednd o spracovanie osobnych tdajov v suvislosti s ochranou pravnych
narokov a pravom chranenych zaujmov Spolocnosti, ¢i uz ide o pripady, kedy Spoloénost
uplatriuje naroky voci Vam &i tretim osobam, alebo pripady, kedy sa Spolo¢nost naopak bréni
proti narokom uplatnenym Vami ¢i tretimi osobami, a to mimosudnou, sudnou ¢i exekucnou
cestou.

Opravnenym zaujmom Spolo¢nosti je tu zaujem Spolo¢nosti na ochrane svojich prav a zaujmov,
teda na vymahani narokov Spolocnosti voci tretim osobam a na zaistenie obrany Spoloc¢nosti
proti narokom uplatnenym voci nej.

Poistnd agenda

(e) Tymto sa rozumie spracovanie osobnych udajov pre Ucely uplatnenia poistnych narokov voci
poistovni, ¢i uz v stvislosti s poistnou udalostou spdsobenou Vami alebo Vam.

Opravnenym zaujmom Spolocnosti je tu zaujem Spolo¢nosti na uplatneni poistky voéi poistovni.

Bezpecnost a ochrana

f) Jedna sa o spracovanie osobnych Udajov pre Ucely zaistenia bezpecnosti v Spoloc¢nosti vratane
IT a sietovej bezpeénosti vratane bezpecnosti webovych stranok a ochrany majetku Spolocnosti
a majetku dalsich os6b. Za tymto uUcelom Spolocnost dalej zbiera déta uzivatela webovych
stranok prostrednictvom cookies a sluzby ReCAPTCHA.

Opravnenym zaujmom Spolocnosti je tu ochrana majetku Spoloc¢nosti a tretich osob a zaistenie
bezpecnosti os6b nachdadzajlcich sa v priestoroch Spoloc¢nosti a bezpecnosti webovych
stranok.

BlizSie informdcie o spracovani osobnych Udajov navstevnikov webovych stranok ndjdete na -
https://www.grohe.cz/cs_cz/spolecnost/privacy.html

Snimanie audiovizudlnych nahrdvok

(g) Sem spada spracovanie osobnych Udajov za U¢elom snimania zaznamov z akcii organizovanych
spolo¢nostou Grohe Slovakia s.r.o.

Tymto opravnenym zadujmom Spoloc¢nosti je zaujem Spolocnosti na vyhotovovanie fotografii a
videonahravok pre budovanie novych iexistujucich obchodnych vztahov, v pripade
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zamestnancov Spolocnosti pre internu prezentaciu zamestnancov. Tieto ¢innosti pomdahaju
Spolocnosti v rozvoji a raste.

Ndbor novych zamestnancov

(h) Vase osobné udaje spracovavame pre Ucely ndboru novych zamestnancov Spolocnosti, teda
prijimanie, spracovanie a evidenciu Zivotopisov, vyberu (selekcie) uchadzacov o zamestnanie,
konanie pracovnych pohovorov, hodnotenie uchadzacov o zamestnanie, ¢inenia ponuk na
zamestnanie v Spolo¢nosti a komunikacie s uchadzami v ramci celého naborového procesu.

Opravnenym zdujmom Spolocnosti je tu nabor novych pracovnikov Spolocnosti, a teda
efektivne fungovanie Spolocnosti.

Internd databdza a vernostny program

(i) Vedieme internu databazu nasich dodavatelov (najméa architektov, instalatérov) za ucelom
hodnotenia plnenia zmluvnych vztahov, kde je okrem identifikatnych osobnych udajov
uvedené, ako dlho s nami spolupracujete. Mame nastaveny vernostny program za Ucelom
hodnotenia plnenia zmluvnych vztahov.

Opravnenym zaujmom Spolocnosti je zaujem o marketingovi komunikaciu s inStalatérmi a
architektami, budovanie novych vztahov, rozvijanie kontaktov na novych zékaznikov a tym aj
zvySenie predaja vyrobkov Spoloc¢nosti.

Prevddzkovanie webovych strdnok

() V ramci prevadzkovania naSich webovych stranok su zaznamenavané Vase navstevy (vid
vypocet obsahu informdcii v Hash), a to ako pre sledovanie chovania nasich zakaznikov na
webove] stranke, tak pre optimalny marketing online ponuky. Pokial nas prostrednictvom
webovych stranok kontaktujete s dotazom ¢&i Ziadostou, budu tieto Udaje spracované vyhradne
za Ucelom vybavenia vasej poziadavky alebo dotazu.

Opravnenym zaujmom Spolocnosti je zaujem na efektivnom prevadzkovani webovych stranok
a na pohodInosti ich uzivania nasich uzivatelov.

Blizsie informacie o spracovanie osobnych Udajov navstevnikov webovych stranok najdete na -
https://www.grohe.cz/cs_cz/spolecnost/privacy.html

D. Spracovanie osobnych udajov na zdklade Vdsho suhlasu

8.10 VaSe osobné udaje spracovavame (moOZieme spracovavat) tiez na zadklade Vasho suhlasu sich
spracovanim, a to v pripade, Ze ndm Vas suhlas so spracovanim osobnych udajov poskytnete. V takom
pripade potom spracovavame dotknuté osobné Udaje iba pre uUcely spracovania osobnych tdajov, pre
ktoré nam Vas suhlas poskytnete.

8.11 Vase osobné udaje spracovavame, pokial (i) ste ndm udelili suhlas s odberom newsletteru Spoloc¢nosti
(v rozsahu e-mailovej adresy, mena a priezviska), alebo (ii) pokial si na nasich webovych strankach
zriadite svoj zadkaznicky ucet (v rozsahu meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, bankové udaje,
uzivatelské meno, heslo a Udaje o vyuZziti nasich sluzieb) a (iii) pokial poslete recenziu k produktu (v
rozsahu vyplneného formuldra a dalSich informacii poskytnutych dodatocne z Vasej strany).
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8.12 VaSe osobné Udaje spracovdavame (mbieme spracovavat) tiez na zaklade Vasho suhlasu v pripade
niektorych  cookies. BlizSie informacie k cookies ndjdete vo webovej sekcii -
https://www.grohe.cz/cs_cz/spolecnost/privacy.html

8.13 Poskytnutie Vasho suhlasu so spracovanim osobnych udajov je Uplne dobrovolné a mate tak pravo Vas
sthlas so spracovanim Vasich osobnych udajov kedykolvek odvolat.

9. PRIJEMCOVIA (KATEGORIE PRIJEMCOV) OSOBNYCH UDAJOV

9.1 Vase osobné Udaje su v suvislosti s hore uvedenymi Gcelmi odovzdavané tretim osobam, ktoré su
oznacované ako prijemcovia osobnych Udajov. Jednd sa najma o Grohe AG, Grohe International, Grohe
Polska a Grohe CR a dalej o spoloénosti (¢i o fyzické osoby), s ktorymi Spoloénost spolupracuje bud ako
s svojimi obchodnymi partermi alebo pri vyuZzivani sluzieb tychto spoloc¢nosti, pripadne v rdmci plnenia
svojich zakonnych povinnosti.

9.2 Tychto prijemcov osobnych Udajov mozno delit na:

Prijemcov, ktori su spracovatelia osobnych tdajov

(a) Spracovatelia Vasich osobnych Gdajov su tretie osoby, ktorych Spolo¢nost vyuZiva na svoje
vlastné ucely, a ktori tak Vase osobné Udaje spracovavaju vyluéne pre Spolo¢nost (napr. pravni
poradcovia, dodavatelia softwarovych a IT systémov, personalne agentury).

Vyberame ich tych spracovatelov, ktori poskytuju dostato¢né zaruky zavedenia vhodnych
technickych a organiza¢nych opatreni potrebnych pre tUcely zaistenia ochrany Vasich osobnych
udajov.

So spracovatelmi je vidy uzatvarana pisomna zmluva o spracovani osobnych udajov, ich
predmetom je Uprava podmienok zapojenia spracovatelov do spracovania Vasich osobnych
udajov, Uprava suvisiacich povinnosti spracovatelov, to vSetko za Ucelom zaistenia naleZitej
ochrany Vasich osobnych udajov.

Prijemcovia, ktori su (samostatnymi) sprdvcami osobnych udajov

Tito prijemcovia maju postavenie samostatnych spravcov a spracovavaju Vase osobné udaje
pre svoje vlastné ucely. Patria medzi nich predovietkym orgdny Statnej spravy a dalej napriklad
obchodni partneri Spoloc¢nosti (zakaznici a dodavatelia).

S tymito prijemcami Vasich osobnych Udajov nie je uzatvdrana Ziadna zvlastna zmluva o
spracovani Vasich osobnych udajov, pretoZze tieto osoby maju ohfadom spracovania Vasich
osobnych Udajov rovnaké povinnosti ako Spolo¢nost a st teda za spracovanie Vasich osobnych
udajov sami zodpovedni.

9.3 Prehlad prijemcov (kategorii prijemcov), ktorym su Vase osobné Gdaje Spolo¢nostou poskytované
mozno najst v prilohe €. 1 tohto Memoranda.

10. ODOVZDANIE OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH STATOV
10.1 Vase osobné udaje nie st a nebudu odovzdavané do tretich Statov.

10.2 Co sa tyka navstevnikov webovych stranok, najdete informéacie o odovzdavani Vasich osobnych tdajov
vo webovej sekcii - https://www.grohe.cz/cs_cz/spolecnost/privacy.html

11. DOBA ULOZENIA (SPRACOVANIA) OSOBNYCH UDAJOV
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11.1 Vase osobné udaje spracovavame (ukladame) iba na dobu, ktora je nevyhnutna s ohfadom na ucely
spracovania Vasich osobnych udajov.

11.2 V pripade spracovania Vasich osobnych udajov na zaklade zakonnych povinnosti, spracovdvame Vase
osobné udaje po dobu uréend pravnymi predpismi, a to najma danovymi a uctovnymi predpismi.

11.3 V pripade plnenia zmluvy spracovavame Vase osobné udaje po dobu trvania zmluvného vztahu medzi
Vami a Spolo¢nostou a dalej nasledujucich [10 rokov] po ukonéenitohto zmluvného vztahu, a to najma
s ohlfadom na pripadné buduce naroky voci Vam ¢i z Vasej strany voci Spolocnosti.

11.4 V pripade nasho opravneného zaujmu, spracovavame Vase osobné Udaje po dobu stanovenu podla
jednotlivych opravnenych zdujmov, a to s ohfadom na potreby Spolo¢nosti. BlizSie informacie o dobe
uloZenia spracovavanych osobnych udajov podla konkrétneho Ucelu mozno najst v prilohe €. 2 tohto
Memoranda.

11.5 V pripade udelenia suhlasu so spracovanim osobnych Udajov spracovdvame Vase osobné udaje po
dobu uvedenu v tomto suhlase.

12. ODKAZY NA INE WEBOVE STRANKY

12.1 V pripade, Ze su na webovych strankach Spolo¢nosti uvedené odkazy na webové stranky prevadzkované
tretimi osobami, si webové stranky tretich os6b Uplne nezavislé a su Uplne mimo akukolvek kontrolu
Spoloc¢nosti. Spolo¢nost tak ziadnym spésobom nezodpovedd za obsah akychkolvek webovych stranok
tretich stran, na ktoré moZete pristupovat prostrednictvom odkazov obsiahnutych na webovych
strankach Spolo¢nosti, a Spolo¢nost teda nenesie Ziadnu zodpovednost za ich obsah, zhodu so zasadami
ochrany osobnych Udajov alebo ich pouZitie.

13. POUZITIE MODULOV PLUG-IN PRE SOCIALNE SIETE

13.1 Webové stranky Spolocnosti vyuZivaju moduly plug-in roznych socidlnych sieti. Modul plug-in socialne
siete je tlacitko urcené k zdielaniu prispevkov z webovych stranok Spolo¢nosti s dalSimi uzivatelmi danej
socialnej siete.

13.2 Na nasich webovych strankach pouzivame moduly plug-in tychto socidlnych sieti.
Facebook

(a) Tento modul plug-in je prevadzkovany spolo¢nostou Facebook Inc., 1601 South California
Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA. Prevadzkovatelom stranky facebook.com je spolo¢nost
Facebook Ireland Limited, Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin 2, Ireland. Tieto moduly
plug-in su oznacené logom Facebook. Informacie o zasadach ochrany osobnych Udajov
spolocnosti Facebook najdete stranke facebook.com.

YouTube

(b) Tento modul plug-in je prevadzkovany spolo¢nostou YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno,
CA 94066, USA. Modul plug-in je oznaceny logom YouTube. Informdcie o zdsadach ochrany
osobnych Udajov spoloc¢nosti YouTube najdete na stranke youtube.com.

Instagram
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(c) Tento modul plug-in je prevadzkovany spoloénostou Facebook Inc., 1601 South California
Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA. Modul plug-in je oznaceny logom Instagram. Informdcie o
zasadach ochrany osobnych tdajov spolocnosti Facebook najdete na stranke instagram.com.

133 Vzhlad a obsah modulov plug-in v prehliadadi je uréovany tymito socidlnymi sietami. Moduly su
automaticky integrované do webovych stranok.

13.4 Pokial navstivite niektord z webovych stranok Spolocnosti prostrednictvom jedného z tychto modulov
plug-in, V4$ webovy prehliada¢ (napr. Internet Explorer) automaticky vytvori odkaz na server danej
socialnej siete, bez ohfadu na to, ¢i ste pouzili modul plug-in. Informacie o tom, Ze ste navstivili webové
stranky Spoloc¢nosti, su potom zdielané prostrednictvom tohto odkazu.

13.5 Ak ste pocas navstevy webovych stranok Spolocnosti prihlaseny k niektorej zo socialnych sieti,
prenesené data budu pridruzené k VaSmu uzivatelskému uctu na socidlnej sieti. To plati i v pripade, Ze
vyuzivate modul plug-in. Dalsie informacie o spracovani osobnych tdajov navstevnikov webovych
stranok najdete na - https://www.grohe.cz/cs_cz/spolecnost/privacy.html.

(E) VASE PRAVA
14. OBECNE INFORMACIE

14.1 Tato ¢ast Memoranda obsahuje informéacie o Vasich pravach suvisiacich so spracovanim osobnych
udajov prevadzkovanych Spolo¢nostou alebo pre Spoloénost.

15. PRAVO ODVOLAT SUHLAS SO SPRACOVANIM OSOBNYCH UDAJOV

15.1 V pripade, Ze spracovdvame Vase osobné udaje na zdklade Vasho suhlasu, mate pravo svoj suhlas so
spracovanim Vasich osobnych (dajov kedykolvek odvolat, a to ktorymkolvek spésobom uvedenym
v Casti (F) nizsie.

15.2 V&s$ suhlas mozete odvolat v celom rozsahu alebo len ¢iasto¢ne vo vztahu len k niektorym Vasim
osobnym udajom alebo len niektorym uc¢elom spracovania.

16. PRAVO NA PRISTUP K OSOBNYM UDAIOM
16.1 Mate pravo ziskat od Spolo¢nosti potvrdenie o tom, ¢i Vase osobné Udaje spracovavame alebo nie.

16.2 V pripade, Ze Vase osobné tGdaje skutoéne spracovdvame, mate pravo ziskat pristup k Vasim osobnym
udajom a pravo na poskytnutie informacii uvedenych v tomto Memorande.

16.3 Pristup k spracovavanym osobnym udajom Vam poskytneme tym spésobom, Zze Vam poskytneme koépiu
spracovavanych osobnych uUdajov. Poskytnutie prvej kdpie je bezplatné. Za poskytnutie dalsich kdpii na
Vasu ziadost mdzeme uctovat primerany poplatok (s prihliadnutim k vynaloZzenym administrativnym
nakladom).

16.4 VysSie uvedené potvrdenia, informacie a kdpie Vam budl Spoloénostou poskytnuté pisomne ¢i
v elektronickej forme. Ak v3ak podate Ziadost v elektronickej forme, budi Vam potvrdenia, informacie
a képie poskytnuté v elektronickej forme, iba Ze poziadate o iny spdsob.

17. PRAVO NA OPRAVU A DOPLNENIE OSOBNYCH UDAJOV

17.1 Mdte pravo na to, aby sme bez zbyto¢ného odkladu opravili nepresné osobné udaje tykajuce sa Vasej
osoby. S prihliadnutim k Gcelom spracovania mate tiez pravo na doplnenie nedplnych osobnych tudajov,
a to i poskytnutim dodatocného prehlasenia.
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18. PRAVO NA VYMAZ (,,PRAVO BYT ZABUDNUTY")
18.1 Mate pravo na to, aby sme bez zbytocného odkladu vymazali Vase osobné udaje, a to v pripade, Ze:

(a) Vase osobné Udaje uz nie su potrebné pre ucely, pre ktoré boli Spolo¢nostou zhromazdované
alebo inak spracované;

(b) odvolate Vas suhlas so spracovanim, pokial Vase osobné Gdaje spracovavame na zaklade Vasho
suhlasu, a sucasne pokial neexistuje Ziadny iny pravny dovod spracovania Vasich osobnych
udajov;

(c) vznesiete namietky proti spracovaniu Vasich osobnych Gdajov a st¢asne nebudu existovat

Ziadne prevaZujuce opravnené dovody pre spracovanie;

(d) vznesiete namietky proti spracovaniu pre ucely priameho marketingu;
(e) osobné udaje boli z nasej strany spracované protipravne; alebo
(f) Vase osobné udaje musia byt vymazané k splneniu pravnej povinnosti stanovenej prislusnymi

pravnymi predpismi, ktorymi sme viazani.

18.2 V pripade uplatnenia prava na vymaz a splnenie podmienok pre tento vymaz Vase osobné udaje bez
zbyto¢ného odkladu vymazeme, iba Ze by sme VasSe osobné uUdaje potrebovali pre plnenie pravnych
povinnosti, pre urcenie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov i pre ucely archivacie.

18.3 Pokial boli Vase osobné tdaje zverejnené, prijmeme s ohladom na dostupnu technoldgiu a naklady na
prevedenie primerané kroky, vratane technickych opatreni, aby sme informovali dalsich spravcov, ktori
osobné udaje spracovavaju, Ze ste poziadali, aby vase osobné tdaje bolo vymazané.

19. PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACOVANIA

19.1 Mdate pravo na to, aby sme obmedzili spracovanie Vasich osobnych Udajov, a to v nasledujucich
pripadoch:

(a) budete popierat presnost Vasich osobnych (dajov, a to na dobu potrebni k tomu, aby sme
mohli presnost osobnych Udajov overit;

(b) spracovanie Vasich osobnych Udajov je protipravne a budete odmietat vymaz osobnych Gdajov
a namiesto toho Ziadat o obmedzenie ich pouZitia;

(c) Vase osobné udaje uz nebudeme potrebovat pre Ucely spracovania, ale Vy ich budete
pozadovat pre uréenie, vykon alebo obhajobu Vasich pravnych narokov; alebo

(d) vznesiete namietku proti spracovaniu, a to na dobu, dokial' nebude overené, ¢i nase opravnené
dovody prevazuju nad Vasimi opravnenymi dévodmi.

19.2 V pripade, Ze bude spracovanie Vasich osobnych Udajov k Vasej Ziadosti obmedzené, mozu byt Vase
osobné udaje, s vynimkou ich uloZenia, Spolo¢nostou spracovavané iba s Vasim suhlasom, alebo z
dévodu uréenia, vykonu alebo obhajoby pravnych narokov, z dévodu ochrany prav inej fyzickej alebo
pravnickej osoby alebo z dévodov déleZitého verejného zaujmu.

19.3 V pripade, Ze bude spracovanie VaSich osobnych udajov k Vasej Ziadosti obmedzenie, budeme Vds
informovat o pripadnom zru$eni obmedzenia spracovania.
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20. PRAVO NA PRENOSITELNOST UDAJOV

20.1 Mate pravo od nds vyzadovat, aby sme odovzdali Vase osobné Gdaje (ktoré ste nam sami poskytli) inému
spravcovi (tj. spolo¢nosti, ktoru si sami urcite), to vsak iba v nasledujucich pripadoch:

(a) spracovanie Vasich osobnych Udajov je zaloZzené na Vasom suhlase alebo na plneni zmluvy
medzi Spolo¢nostou a VaSou osobou; a (sticasne)

(b) spracovanie je Spolo¢nostou vykonavané automatizovane (teda nie manualne).
21. PRAVO VZNIEST NAMIETKU

211 Z dévodov tykajlcich sa Vasej konkrétnej situacie mate pravo kedykolvek vzniest namietku proti
spracovaniu Vasich osobnych tdajov zalozenému na Vasom opravnenom zaujme.

21.2 V pripade uplatnenia tejto ndmietky nebudeme Vase osobné Udaje dalej spracovavat, iba Ze (a) by sme
preukazali zdvazné opravnené dovody pre také spracovanie, ktoré by prevazovali nad Vasimi zaujmami
alebo pravami a slobodami, alebo (b) by to bolo nevyhnutné pre urcenie, vykon alebo obhajobu
pravnych narokov.

21.3 Dalej mate pravo kedykolvek vzniest namietku proti spracovaniu Vasich osobnych tGdajov pre Gcely
priameho marketingu — v pripade uplatnenia tejto namietky nebudeme Vase osobné udaje nadalej
spracovavat v kazdom pripade.

22. PRAVO NA NAHRADU UJMY

22.1 Mate voci Spolocnosti pravo na nahradu vsetkej (hmotnej ¢i nehmotnej) ujmy, ktord Vam vznikne
porusenim povinnosti Spolo¢nostou v oblasti spracovania a ochrany osobnych udajov, a Spolo¢nost je
tak povinna Vam utrpend ujmu nahradit. Spolo¢nost je zodpovedna tiez za ujmu spdsobent Vam zo
strany spracovatelov, ktorym Spolo¢nost odovzdala Vase osobné Udaje.

23. PRAVO PODAT STAZNOST DOZOROVEHO ORGANU

23.1 V pripade pochybnosti o zakonnom spracovani Vasich osobnych Udajov alebo ak nevahovi Spolo¢nost
Vasej ¥iadosti tykajucej sa Vasich osobnych dajov méte pravo obratit sa na Urad pre ochranu osobnych
udajov ako dozorovy Urad v oblasti ochrany osobnych udajov.

23.2 So svojim podnetom sa mozete obratit na Urad pre ochranu osobnych Gdajov i bez predchadzajucej
Ziadosti adresovanej Spolo¢nosti.

23.3 Ak nevyhovie Urad na ochranu osobnych Gdajov Vasej staZnosti, pripadne sa rfiou vobec nebude
zaoberat alebo ak Vas nebude informovat do troch mesiacov o pokroku v rieseni Vasej staznosti, mate
proti takému postupu Uradu na ochranu osobnych Gdajov pravo na stidnu ochranu.

24. PRAVO NA SUDNU OCHRANU

24.1 V pripade pochybnosti o zdkonnom spracovani Vasich osobnych tdajov ¢i v pripade zisteni porusenia
Vasich prav v suvislosti so spracovanim Vasich osobnych Gdajov mate pravo na ucinnu sudnu ochranu.

(F) sPOSOB UPLATNOVANIA PRAV DOTKUTYCH 0SOB A VYBAVOVANIE ZIADOSTi DOTKUTYCH 0SOB

25. sPOSOB UPLATNOVANIA PRAV DOTKNUTYCH 0s6B
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25.1 Vase zZiadosti vo veci akychkolvek Vasich prav v suvislosti so spracovanim osobnych Udajov zo strany
Spolo¢nosti (dalej len ,Ziadost(i)“) moZete uplatnit od Spolo&nosti prostrednictvom:

. telefénneho Cisla 721 716 673
o e-mailovej adresy : DataProtetion_SK@grohe.com
26. VYBAVOVANIE ZIADOSTi DOTKNUTYCH 0SOB

Bezodplatnost vybavovania Ziadosti

26.1 Ak nie vtomto Memorande vyslovne uvedené inak, je vybavovanie Vaich Ziadosti a prijimanie
akychkolvek ndaslednych opatreni vykondvané bezodplatne.

NdleZitosti Ziadosti

26.2 Z Vasej Ziadosti musi byt zrejme, Ze tuto Ziadost ¢inite Vy, a o ¢o Spolo¢nost ziadate. Spolo¢nost od Vas
mdze pozadovat bliz$iu konkretizaciu Ziadosti &i jej dovodov.

Prijatie Ziadosti dotknutej osoby

26.3 Ak bude Vasa Ziadost podanad [prostrednictvom e-mailovej posty ¢ webového formulara], bude Vam jej
prijatie bez zbyto¢ného odkladu potvrdené Spolo¢nostou, a to v zavislosti na spésobe podania Ziadosti
e-mailovou postou ¢i inym vhodnym sp6sobom.

Zjavne nedbvodné alebo neprimerané Ziadosti

26.4 Zjavne neddvodné alebo neprimerané Ziadosti (najma opakujtice sa Ziadosti) mozu byt spoplatnené
primeranym poplatkom (s ohladom na administrativne naklady) ¢i odmietnuté.

Vybavenie Ziadosti dotknutej osoby

26.5 Ziadosti st vybavované bezodkladne a v kazdom pripade do jedného (1) mesiaca od dfia prijatia Ziadosti.

26.6 Vo vynimoénych pripadoch (najma s ohladom na zloZitost & pocet vietkych vybavovanych Ziadosti)
mbze byt tito lehota predlZend, a to maximaélne o dalSie dva (2) mesiace. O takom vynimoénom
predlieni lehoty k vybaveniu Ziadosti Vas budeme informovat, a to najneskér v lehote jedného (1)
mesiaca odo dfia prijatia Vasej Ziadosti, a to spolo¢ne s ddvodmi pre takyto odklad.

26.7 V pripade odmietnutia Vasej poziadavky Vas budeme o tomto informovat a rovnako Vés budeme
informovat o moZnosti podat staznost u dozorového Uradu a Ziadat o sidnu ochranu.
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PRILOHAC. 1

PREHLAD PRIJEMCOV (KATEGORIi PRIJEMCOV)

PRIJEMCOVIA (KATEGORIE PRIJEMCOV)

Materska spolo¢nost Grohe AG, Grohe International a sesterska spolo¢nost Grohe Polska, Grohe CR

Spolupracujuice osoby ako su instalatéri, architekti a servisni partneri

Dodavatelia sluzieb v oblasti ochrany majetku a 0s6b (najméa bezpecnostné agentury)

Dodavatelia sluzieb v oblasti IT, a to najma ICT Group

Fotografovia, kameramani, a to najma na firemnych akciach

Dopravcovia a ubytovacie zariadenia

Auditorské spolocnosti, a to najma TMF, TPA

Dodavatelia softwarovych systémov, a to najma

Dodavatelia v oblasti BOZP, a to najma Santé

Orgdny $tatnej spravy, a to napr. urad prace, finanény uUrad, organy ¢inné v trestnom konani

Poradenské sluzby (napr. advokatske kancelarie ¢i poradcovia v oblasti G¢tovnictva a dariovej agendy), a to najméa Advokatni kancelaf HAJDUK & PARTNERS s.r.o., JAKUBIK
& HAJDUK, s.r.o. advokatska kancelaria

Spolo¢nost MERCER, ktora spracovava anonymné data zamestnancov tykajuce sa miezd
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PRILOHA C. 2

DOBA ULOZENIA (SPRACOVANIA) OSOBNYCH UDAJOV

OPRAVNENY ZAUJEM

DOBA ULOZENi (SPRACOVANIA) OSOBNYCH UDAJOV

Efektivne konania a sprava Spolocnosti

po dobu existencie zmluvného vztahu, popr. po dobu vykonu ochrany pravnych zaujmov Spoloc¢nosti

Marketing, propagdcia a reklama

najdlhsie po dobu 5 rokov od zberu osobnych udajov

Komunikdcia a vztahy s obchodnymi
partnermi Spolocnosti

po dobu existencie zmluvného vztahu, popr. po dobu vykonu ochrany pravnych zaujmov Spolo¢nosti

Ochrana pravnych zaujmov Spolocnosti

po dobu existencie zmluvného vztahu a nasledne najdlhsie po dobu 10 rokov od ukonéenia zmluvného vztahu,
popr. po dobu vykonu ochrany pravnych zaujmov Spolo¢nosti

Poistna agenda

po dobu existencie zmluvného vztahu, popr. po dobu vykonu ochrany pravnych zaujmov Spolo¢nosti

Bezpeénost a ochrana

najdlhsie po dobu 5 rokov od zberu osobnych udajov a v pripade Hash udajov po dobu 7 dni

Snimanie audiovizualnych nahravok

najdlhSie po 5 rokov od zberu osobnych Udajov

Ndabor novych zamestnancov

najdlhsie po dobu realizacie vyberového konania

Prevadzkovanie webovych stranok

Najdlhsie po dobu 10 rokov

Interna databaza a vernostny program

najdlhsie po dobu 5 rokov od zberu osobnych udajov
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