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PRESSEMITTEILUNG

GROHE macht Installateure zu Wassersicherheitsexperten

e GROHE startet breit angelegtes Wassersicherheitsexperten-Programm
e Eigenheimbesitzer unterschéatzen Schadensrisiko durch Wasserschaden

e Onlineschulung von Installateuren liefert Verkaufsargumente

Dusseldorf, 15 Juni 2018. Obwohl es in 54 % der Haushalte schon mindestens einmal zu
Wasserschéadenim Trinkwassersystem gekommenist, zeigt sich dafur in der Bevdlkerung ein relativ
geringes Bewusstsein.! Dabei kénnen insbesondere die finanziellen Folgen &hnliche Ausmalle
annehmen wie bei Feuer- oder Einbruchschaden. Sind Alarmanlagen und Feuermelder in den
meisten Eigenheimen inzwischen Standard, geh6éren Wassersicherheitssysteme bei einer Vielzahl
von Haushalten noch nicht zum Repertoire. Mit GROHE Sense und GROHE Sense Guard hat
GROHE, der weltweit fihrende Anbieter von Sanitdrarmaturen, zwei Produktldsungen entwickett,
die in keiner Immobilie fehlen sollten. Das inteligente GROHE Sense System Uberwacht
Feuchtigkeit, erkennt Wasserlecks, warnt die Bewohner unverziiglich und unterbricht automatisch

die Wasserzufuhr.

Nun bietet die Weltmarke Installateuren mit einem exklusiven Programm bestehend aus attraktiven
Angeboten und einem ausfuhrlichen Onlinetraining die  Mobglichkeit, sich  zu
Wassersicherheitsexperten aushilden zu lassen und weitere Verkaufsmoglichkeiten zu erschlief3en.

Neues Geschaftsfeld mit GROHE

Um GROHE Sense und GROHE Sense Guard fir Installateure greifbarer und damit lukrativ zu
machen, hat GROHE ein umfassendes Angebot rund um seine praventiven Smart-Home-L&sungen
entwickelt: GROHE bietet ein attraktives Starterangebot bestehend aus einem Wassersicher heitskit
im praktischen Koffer. So hat der Installateur die Produkte zum Direkteinbau beim Kunden
beispielsweise nach einem Wasserschaden im Auto sofort verfligbar. Sollte es vor Ort bei der
Installation oder WLAN-Anbindung zu Fragen kommen, hilft eine spezielle Support-Hotline von

1 The ConsumerView, Januar 2017, Quantitative Bewertung Europa.
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GROHE weiter. Zudem unterstitzt die Marke mit einem themen- und produktorientierten Training.
Die Installation von GROHE Sense und GROHE Sense Guard wird durch Videos und Anleitungen
detailliert erklart. Zusatzlich kann ein breites Beratungsspektrum durch weiterfiihrende Artikel zum
Thema Wassersicherheitssysteme fur spatere Kundengesprache aufgebaut werden. Viele hilfreiche
Fakten rund um die Pravention von Wasserschaden sorgen flir Kompetenz und Vertrauen
gegenuber dem Kunden. Das Onlinetraining steht allen Installateuren kostenfrei unter
training.grohe.com zur Verfiigung. Erganzend dazu sind Broschiren mit Informationen fur den

Installateur, aber auch zur Ausgabe an den Kunden verfiigbar.

Installateure, die am Starterangebot teilnehmen, werden auf der GROHE Plattform find-
installer.grohe.com als Wassersicherheitsexperten registriert und in ihrer Umgebung angezeigt,

sobald Verbraucher auf dieser Homepage nach Fachpersonal vor Ort suchen.

Innovative Produkte fir ein smartes Zuhause

Das intelligente Wassersicherheitssystem von GROHE besteht aus zwei Produkten, die verhindern,
dass aus einem Tropfen eine Uberschwemmung wird. GROHE Sense ist ein zuverlassiger
Wassersensor: Einfach auf dem Fu3boden platziert, kann dieser durch Sensoren an seiner
Unterseite Wasseransammlungen erkennen. Sobald diese beispielsweise wegen eines Lecks oder
Wasserschadens mit Wasser in Kontakt kommen, gibt GROHE Sense nicht nur Warnsignale ab,
sondern sendet auch Warnungen tber eine App. Der Sensor misst zudem die Raumtemperatur als
Schutz vor Frostgefahr sowie die Luftfeuchtigkeit, um Schimmel vorzubeugen. An der
Hauptwasserleitung eines Hauses professionell angebracht, funktioniert GROHE Sense Guard als
ein smartes Kontrollgerat. Es misst die Systemtemperatur zur Indikation von Frostgefahr oder
entdeckt Leckagen und stoppt die Wasserzufuhr automatisch. Regelmafige Mikroleckage -Tests,
die einmal alle 24 Stunden durchgefuhrt werden, spiren auch Tropfenaustritte in der
Kaltwasserleitung auf. Das innovative GROHE Sense Wassersicherheitssystem basiert auf WLAN-
Technologie gemal Industriestandard und wird tiber die GROHE ONDUS App gesteuert. Diese App
bildet das Herzstlick. Sie bietet hochste Sicherheit und gewahrt, dass GROHE Sense und GROHE
Sense Guard Uberall und zu jeder Zeit Uberwacht und gesteuert werden kénnen.

Weitere Informationen unter: grohe.de
Weitere Informationen zur Teilnahme am Starterangebot erhalten interessierte Betriebe bei ihren
jeweiligen lokalen GROHE Partnern.
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Uber GROHE

GROHE ist der weltweit fihrende Anbieter von Sanitdrarmaturen und beschaftigt insgesamt mehr als 6.000 Mitarbeiter —davon
2.400in Deutschland. Seit 2014 ist GROHE Teil der LIXIL Group Corporation. Als Weltmarke setzt GROHE auf die Markenwerte
Technologie, Qualitat, Design und Nachhaltigkeit, um ,,Pure Freude an Wasser“ zu bieten. GROHE erschlieRt seitjeher auch neue
Produktkategorien. Hierzu zdhlen neben den Wassersystemen GROHE Blue und Red auch das kirzlich vorgestelite
Wassersicherheitssystem GROHE Sense als innovativer Baustein im Wachstumsmarkt des Smart Home. Innovation, Design und
Entwicklung sind dabei stets eng aufeinander abgestimmt und als integrierter Prozess fest am Standort Deutschland verankert.
Damittragen GROHE Produkte das Qualitatssiegel,MadeinGermany“.AlleinindenletztenzehnJahrenbestatigen iber300Design-
und Innovationspreise sowie mehrere TOP-Platzierungen beim Deutschen Nachhaltigkeitspreis den Erfolg von GROHE. GROHE
wurde als Vorreiter seiner Branche mit dem Corporate Social Responsibility Preis der Bundesregierung ausgezeichnetsowie vom
renommierten FORTUNE® Magazin in das Ranking der Top 50, die ,, die Welt verandern” aufgenommen.

Uber LIXIL

LIXIL entwickelt richtungsweisende Wassertechnologien und Gebaudeausstattung, die malgeblich dazu beitragen, alltagliche
Herausforderungen zu meistern und die Qualitdt von Wohnrdaumen zu verbessern — fiir jeden, tiberall. Aufbauend auf unserer
japanischen Herkunft entwickeln wir weltweit fiihrende Technologien und nutzen unsere Innovationsstarke, um hochwertige
Produkte herzustellen, die das Leben unserer Kunden erleichtern. Das Besondere an LIXIL ist dabei die Art und Weise, wie wir
arbeiten: Wir bringen nutzerzentriertes Design, Unternehmergeist und ein verantwortungsvolles Geschaftswachstum in Einklang
und legen Wert darauf, den Zugang aller Menschen zu innovativen Technologien und Qualitatsprodukten zu vereinfachen. Unser
Ansatz wird durch branchenfiihrende Marken wie INAX, GROHE, American Standard und TOSTEM zum Leben erweckt. Mehr als
70.000 Mitarbeiterin Gber 150 Landern sind stolzdarauf, Produkte herzustellen, die Teil des taglichen Lebensvon mehr als e iner
Milliarde Menschen sind. Erfahren Sie mehr unter www.lixil.com.

GROHE
Feldmuhleplatz 15 ¢ 40545 Diisseldorf e Telefon: +49(0)211/9130-3030 » www.grohe.com

MEDIENKONTAKT

Thorsten Sperlich

Chief Communications Officer
E-Mail: media@grohe.com
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