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§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE.

Niniejszy regulamin (dalej takze: ,Regulamin”) okresla warunki i zasady sprzedazy
premiowej prowadzonej pod nazwg: ,,POTRZEBUJESZ WODY NIE PLASTIKU” (dalej
takze: ,Promocja”), w szczegélnosci warunki uczestnictwa, prawa i obowigzki
Organizatora (definicja ponizej) oraz Uczestnikow (definicja ponizej) Promocji.

Organizatorem Promocji jest spotka pod firmg: Grohe Polska Sp. z 0.0. (adres: 02-670
Warszawa, ul. Putawska 182), wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru
Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 76152, REGON
011206836, NIP 9510062430 (dalej takze: ,Organizator” Iub zamiennie
,Administrator”).

Fundatorem nagréd w Promoc;ji jest Organizator.

Promocja jest organizowana na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem
i zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Niniejszy Regulamin nie
wyfacza uprawnien przyznanych Uczestnikom na mocy powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

Udziat w Promocji jest dobrowolny i oznacza wyrazenie przez Uczestnika Promocji zgody
na warunki i zasady Promocji okreslone niniejszym Regulaminem. Biorgc udziat w
Promocji Uczestnik potwierdza, ze spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do
udziatu w Promogji.

Promocja obejmuje wytgcznie produkty Organizatora marki Grohe, tj. GROHE Blue
pURE, szczegétowo wymienione i opisane w Zataczniku nr 1 do Regulaminu (dalej takze
tacznie: ,,Produkty”, a indywidualnie ,Produkt”), nabyte wytgcznie przez konsumenta w
rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego w Sklepach (definicja ponizej) lub Sklepach
Internetowych (definicja ponizej) (dalej Sklepy oraz Sklepy Internetowe zwane beda
facznie takze: , Obiektami”). Promocjg objete sg wytgcznie Produkty nowe, w stosunku
do ktérych gwarantem jest Organizator (Grohe Polska Sp. z 0.0.).

Promocja nie stanowi gry losowej lub zaktadu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia
19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2018 roku, poz. 165
z péin. zm.).

Regulamin nie podlega zatwierdzeniu w trybie okre$lonym w ustawie z dnia 19 listopada
2009 roku o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2018 roku, poz. 165 z pézn. zm.).

Promocja nie tgczy sie z zadnymi innymi akcjami, czy promocjami, obejmujgcymi
Produkty wskazane w niniejszym Regulaminie i organizowanymi przez Organizatora, ale
nie wyklucza wziecia wudziatu przez Uczestnika w akcjach lub promocjach
organizowanych przez Obiekty.

§2.
CEL PROMOCII.
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Celem Promocji jest zwiekszenie sprzedazy Produktéw marki Grohe — Organizatora, a
takze promocja oraz popularyzacja Produktdw.

§3.
CZAS | ZASIEG PROMOCII.

Promocja jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i ma zasieg
ogolnopolski. Promocja dotyczy zakupu Produktéw w stacjonarnych placéwkach
handlowych znajdujgcych sie na terenie Polski (dalej takze: ,Sklepy”) oraz w sklepach
internetowych prowadzonych przez podmioty majace swojg siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (zwane dalej: ,,Sklepami Internetowymi”).

Promocja dotyczy wytacznie nowych Produktéw objetych Promocjg zakupionych u
podmiotéw prowadzacych Sklepy lub Sklepy Internetowe (Obiekty), ktére wystawia
dokument (paragon lub fakture) zawierajgcy polski numer NIP.

Okres trwania Promocji: od dnia 12 sierpnia 2020 roku od godz. 00:00:00 do dnia 31
grudnia 2020 roku do godz. 23:59:59 lub do wyczerpania Puli Nagrdd (definicja ponizej),
jednakze dla wziecia udziatu w Promocji decydujaca jest: (i) data dokonania przez
Uczestnika zakupu Produktu objetego Promocjg w okresie obowigzywania Promocji w
Sklepie (w godzinach otwarcia Sklepu) wynikajgca z dowodu zakupu Produktu (paragon
lub faktura) lub (ii) data dokonania przez Uczestnika zakupu Produktu objetego
Promocjg w Sklepie Internetowym w okresie obowigzywania Promocji w Sklepie
Internetowym, tj. od godz. 00:00:00 w dniu 12 sierpnia 2020 roku do godz. 23:59:59 w
dniu 31 grudnia 2020 roku , wynikajgca ze ztozonego przez Uczestnika zamdwienia na
Produkt.

O  wyczerpaniu Puli Nagrod Organizator poinformuje na stronie
https://www.grohe.pl/pl pl/grohepurepromocia

Z udziatu w Promocji wytgczone sg Produkty z rynku wtérnego, Produkty odnowione lub
naprawione, a takze Produkty, ktére nie zostaty wprowadzone do obrotu na terytorium
Polski lub zostaty nabyte za granicg (w tym przez Internet).

Z Promocji wyfaczone sg Produkty nie zakupione w Obiektach, inne produkty i akcesoria
marki Grohe oraz takie produkty marki Grohe, ktére zakupione zostaty w okresie innym
niz okres trwania Promocji, nawet jezeli zakupione zostaty w Obiektach.

§4.
UCZESTNICTWO W AKCJI PROMOCYJNEIJ.

Uczestnikiem Promocji moze zosta¢ wytgcznie osoba fizyczna spetniajgca tgcznie
wszystkie ponizsze kryteria: (i) jest petnoletnia, tj. ukonczyta 18 lat, (ii) posiada petna
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, (iii) jest zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, (iv) w okresie trwania Promocji, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu dokona
w jednym z Obiektow zakupu Produktu, o ktdrym mowa w Zataczniku nr 1 do
Regulaminu, jako konsument w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego, (v) spetnia
pozostate warunki okresSlone w niniejszym Regulaminie, (vi) wyrazita zgode na
przetwarzanie danych osobowych zgodnie z postanowieniami Regulaminu Promocji,
(vii) pozostawita dane niezbedne do identyfikacji poprzez uzupetnienie udostepnionego
na stronie Promocji Formularza (definicja ponizej), (viii) w okresie okreslonym w
Regulaminie na stronie Promocji dokonata zgtoszenia zakupionego przez siebie Produktu
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lub Produktéw poprzez wypetnienie udostepnionego na stronie Promocji Formularza,
podajgc wszystkie niezbedne informacje okres$lone w Formularzu, przy czym w ramach
rejestracji konieczne jest przestanie skanu lub zdjecia dowodu zakupu Produktu
(paragonu fiskalnego Ilub faktury) (dalej takze: ,Uczestnik”), z zastrzezeniem
postanowien § 4 ust. 2 Regulaminu.

Uczestnikiem Promocji nie moze zosta¢ osoba wspotpracujgca (bez wzgledu na rodzaj
wspotpracy) lub pozostajgca w stosunku pracy z Organizatorem lub w jakikolwiek sposéb
zajmujaca sie organizacjg Promocji lub wtasciciele (wspotwitasciciele), wspdlnicy lub
osoby zatrudnione w jakiejkolwiek formie prawnej (na podstawie umowy o prace,
umowy zlecenia, etc.) w Sklepach lub Sklepach Internetowych oraz cztonkowie ich
najblizszej rodziny. Przez cztonkédw najblizszej rodziny, o ktérych mowa powyze;j,
rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkdéw, rodzicéw i rodzenstwo
matzonkdéw, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia, osoby prowadzace razem i
pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie domowym, jak réwniez znajdujgce sie pod
opiekg lub kuratelg. Ponadto w Promocji nie mogg uczestniczy¢ wtasciciele
(wspotwtasciciele), wspdlnicy lub osoby zatrudnione w jakiejkolwiek formie (np. na
podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, etc.) w Obiektach oraz cztonkowie ich
rodzin.

Uczestnictwo w Promocji oraz podanie zwigzanych z udziatem w Promocji danych jest
catkowicie dobrowolne.

Brak spetnienia ktoregokolwiek z warunkdw, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu
stanowi podstawe do wykluczenia Uczestnika z Promocji, a w przypadku pdzniejszego
wykrycia tych okolicznosci, w tym po dniu wydania Nagrody (definicja ponizej), prawo
do dochodzenia jej zwrotu.

Naruszenie przez Uczestnika Promocji ktéregokolwiek z postanowien niniejszego
Regulaminu, jak réwniez naruszenie przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa,
upowaznia Organizatora do pozbawienia Uczestnika prawa uczestniczenia w Promogji
na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem.

Uczestnictwo w Promocji jest nieodpfatne, a Uczestnikowi Promocji nie przystuguje
jakiekolwiek wynagrodzenie za sam udziat w Promogji.

Uczestnik ponosi wytgczng i petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie i wszystkie dziatania lub
zaniechania wynikajgce z naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu lub
powszechnie obowigzujgcych przepiséw.

Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji wiecej niz jeden raz. W przypadku checi
ponownego wziecia udziatu w Promocji Uczestnik musi spetni¢ ponownie warunki
Promocji, w tym zakupic¢ kolejny Produkt i prawidtowo wypetni¢ Formularz.

§5.
ZASADY UDZIALU W AKCJI PROMOCYIJNEJ.
Uczestnik, ktéry w okresie obowigzywania Promocji zakupi Produkt i dokona nastepnie
prawidtowego Zgtoszenia (definicja ponizej) w trakcie obowigzywania Promocji albo
najpdzniej w terminie 7 dni po dacie zakonczenia Promocji otrzyma Nagrode na

zasadach szczegdétowo okreslonych w Regulaminie, chyba, ze Pula Nagréd
przewidzianych w Promocji zostanie uprzednio wyczerpana.
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Uczestnik spetniajacy kryteria, o ktdrych mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu, z zastrzezeniem
§ 4 ust. 2 Regulaminu, ktéry ponadto spetni wszystkie przestanki (warunki lub
obowigzki), o ktérych mowa w § 5 ust. 3-14 Regulaminu uzyska prawo do wziecia udziatu
w Promocji na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.

Uczestnik chcac skorzysta¢ z Promocji musi przystgpi¢ do Promocji w okresie trwania
Promocji lub najpdzniej w terminie 14 dni od dnia zakoriczenia okresu trwania Promocji
o ktéorym mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu. Tym samym Uczestnik zobowigzany jest wystac
Formularz najpdzniej w terminie 14 dni od zakonczenia okresu trwania Promocji, o
ktdrym mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu.

Zgtoszenie udziatu w Promociji (zgtoszenie zakupionego przez Uczestnika Produktu lub
Produktéow) - w terminie okreslonym w Regulaminie - nastepuje on-line za
posrednictwem formularza zgtoszeniowego (dalej takze: ,Formularz”) znajdujgcego sie
na stronie internetowej https://www.grohe.pl/pl pl/grohepurepromocja wraz z
zatgczeniem skanu lub zdjecia dowodu zakupu Produktu (paragonu lub faktury
wystawionych na podstawie polskich przepiséw prawa) oraz wskazaniem modelu lub
modeli zakupionych Produktéw i miejsca zakupu Produktu (nazwa Obiektu oraz adres
Obiektu).

Celem przystgpienia do Promocji i uzyskania Nagrody, Uczestnik - w terminie
okreslonym w Regulaminie - winien tgcznie spetni¢ nastepujgce przestanki:

a)  wypetni¢ Formularz zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie oraz zatgczy¢
skan lub zdjecie dowodu zakupu Produktu (paragonu lub faktury wystawionych na
podstawie polskich przepiséw prawa, przy czym na paragonie lub fakturze winien
by¢ wskazany adres Obiektu, w ktérym dokonano zakupu Produktu) (dalej takze:
»Zgtoszenie”);

b)  zachowad oryginat dowodu nabycia Produktu;

c) podajgc prawdziwe dane Uczestnik winien prawidtowo wypetni¢ i wystaé
Formularz w okresie obowigzywania Promocji, jednak nie pdzniej niz w terminie
14 dni od dnia dokonania zakupu Produktu w jednym z Obiektow, sktadajac
jednoczesnie:

(i) oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig Regulaminu oraz akceptacji jego
tresci;

(i) oswiadczenie o zapoznaniu sie z przetwarzaniem danych o tresci
nastepujacej: wyrazam zgode na wykorzystanie i przetwarzanie przez

GROHE (Administratora) moich danych osobowych zawartych w niniejszym
formularzu oraz przekazanych Administratorowi:

(a)  w zwiazku z organizacjg Promocji,
(b)  w celu udziatu w Promog;ji,

(c)  wcelu obstugi Promocji,

(d)  w celu zgtoszenia do Promocji,
(e) w celu uzyskania Nagrody,

(f)  w celu rozpatrywania reklamaciji,
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do celéw podatkowych i ksiegowych,

oswiadczenie o tresci nastepujacej: zostatam/zostatem
poinformowana/poinformowany, ze:

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

podstawg przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
,RODO"”), tj. zgoda osoby, ktérej dane dotyczg, art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,
tj. prawnie uzasadniony interes Administratora w zwigzku z
organizacjg Promocji,

wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednak niezbedne do waziecia udzialu w Promocji,
przekazania (odebrania, uzyskania) zwrotu kwot, rozpatrywania
reklamacji, do celéw podatkowych i ksiegowych,

odbiorcami danych osobowych s3g lub beda podmioty uprawnione do
uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow prawa,
podmioty wspodtpracujgce i Swiadczace ustugi wspomagajace, w tym
wsparcie techniczne dla przechowywania danych osobowych,
dostawca serwera, podmioty wspdtpracujgce przy organizacji
Promociji,

dane osobowe bedg przechowywane i przetwarzane do chwili
wygasniecia wszelkich ewentualnych roszczen wynikajacych z
Promocji lub do zakonczenia i rozliczeniu Promocji, w tym dochowania
obowigzkéw publiczno-prawnych, z zastrzezeniem przypadkéw, w
ktdrych istnieje obowigzek przechowywania danych osobowych na
podstawie przepisdw prawa w zaleznosci od tego, ktére ze zdarzen
nastapi pdzinej,

przetwarzanie obejmuje: imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-
mail, adres zamieszkania, adres korespondencyjny, zakup Produktu,
udziat w Promocji, date zgtoszenia w Promocji,

przystuguje mi prawo do: dostepu do swoich danych osobowych,
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych
osobowych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych, cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w
jednym lub wiekszej liczbie celdw, na jaki byta udzielona, bez wptywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem, przeniesienia danych
osobowych, wniesienia skargi do organu nadzoru.

Osoba, ktéra dokonata Zgtoszenia wypetniajgc prawidtowo Formularz otrzyma w
terminie 14 dni od dnia Zgtoszenia - na adres e-mail podany w Formularzu - wiadomosé
(e-mail) z zatagczonym linkiem z prosbg o klikniecie przestanego w tresci e-maila linku,
celem potwierdzenia zgtoszenia.
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Wytacznym potwierdzeniem prawidtowosci Zgtoszenia udziatu w Promocji jest e-mail
przesytany Uczestnikowi przez Organizatora, w ktérym Organizator potwierdzi
Uczestnikowi, ze weryfikacja poprawnosci Zgtoszenia przebiegta pozytywnie.

Nie jest Uczestnikiem Promocji osoba dokonujgca zakupu Produktu objetego Promocjg
W porozumieniu z inng osobg, dokonujacg zakupdéw w miejscu prowadzenia Promogji i
na jej rachunek. W razie stwierdzenia ww. okolicznos$ci Organizator ma prawo odméwié
wydania Nagrody.

Udziat w Promocji biorg wytacznie Zgtoszenia wystane za posrednictwem Formularza i
spetniajgce wszystkie wymagania wynikajgce z niniejszego Regulaminu.

Dane Uczestnika podane w Formularzu winny by¢ prawdziwe.

Podstawa uznania Zgtoszenia za nieprawidtowe i odmowy przyznania Nagrody bedzie
dotaczenie dowodu zakupu Produktu juz zgtoszonego przez tego samego lub innego
Uczestnika. W przypadku dokonania Zgtoszenia tego samego Produktu lub tego samego
dowodu zakupu Produktu przez réznych Uczestnikéw, Organizator wezwie Uczestnikdw
do przedtozenia oryginatu paragonu lub faktury zakupu Produktu. Odmowa
udostepnienia oryginatéw takich dokumentéw do wgladu przez Organizatora lub osobe
dziatajgcq w imieniu Organizatora oznaczaé bedzie brak spetnienia warunkdéw udziatu w
Promocji.

Za nieprawidtowe zostanie uznane Zgtoszenie dokonane z wykorzystaniem
podrobionych lub przerobionych dokumentéw zakupu, tj. faktury lub paragonu
fiskalnego. W razie uzasadnionego podejrzenia wykorzystania przy zgtoszeniu do
Promocji dokumentdéw podrobionych lub przerobionych Organizator ma prawo zazgda¢
okazania przez Uczestnika oryginatéw dokumentéw, ktérych skany lub zdjecia lub
kserokopie zostaty przestane w ramach Zgtoszenia, w celu ich weryfikacji. Odmowa
udostepnienia oryginatéw takich dokumentéw do wgladu przez Organizatora lub osobe
dziatajgcg w imieniu Organizatora oznaczaé bedzie brak spetnienia warunkéw udziatu w
Promociji.

Postuzenie sie w ramach Promocji dokumentem podrobionym lub przerobionym jest
podstawg wykluczenia z udziatu w Promocji. W przypadku wykluczenia z udziatu w
Promocji z tej przyczyny Uczestnik zobowigzany jest do zwrotu Nagrody, ktérg uzyskat
na podstawie dokumentu podrobionego lub przerobionego.

Jeden Produkt moze zostac zgtoszony do udziatu w Promocji tylko raz.

§6.
NAGRODY | ZASADY ICH PRZYZNAWANIA.

Nagrodg w Promocji jest karafka GROHE Blue o numerze produktowym 40405000 o
wartosci [ ] ztotych brutto (dalej takze w zaleznosci od kontekstu: ,Nagroda” lub
,Nagrody”).

taczna pula Nagréd okreslonych w Promocji wynosi 50 (pieédziesiat) sztuk (dalej takze:
»Pula Nagrod”).

O wyczerpaniu Puli Nagrod w Promocji Uczestnicy zostang poinformowani za pomocg
strony internetowej https://www.grohe.pl/pl pl/grohepurepromocija .
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Nagrody bedg przyznawane az do wyczerpania Puli Nagrdd lub do dnia obowigzywania
Promocji, o ktdrym mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu.

Uczestnik traci prawo do udziatu w Promocji i zobowigzany jest do zwrdcenia Nagrody
w przypadku skorzystania przez Uczestnika z prawa odstgpienia od umowy sprzedazy
Produktu, w szczegdélnosci w przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy Produktu
zakupionego za posrednictwem Sklepu Internetowego.

Przyznanie Nagrody uzaleznione jest wytgcznie od kolejnosci wptywu prawidtowych
Zgtoszen i dostepnosci Nagrod przewidzianych w ramach Puli Nagrdd.

Uczestnik, ktéry spetnit warunki okre$lone w Regulaminie, otrzyma Nagrode pod
warunkiem, ze Pula Nagrdd nie zostata jeszcze wyczerpana.

Nagrody zostang wydane za posrednictwem firmy kurierskiej w terminie 30 dni od dnia
pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia. Weryfikacja Zgtoszenia nastepuje w terminie 7 dni
liczac od dnia: (i) poprawnego wypetnienia i przestania Formularza wraz ze skanami lub
zdjeciami wymaganych dokumentéw, za posrednictwem strony internetowej
https://www.grohe.pl/pl pl/grohepurepromocja. Uczestnik potwierdza otrzymanie
przesytki wtasnorecznym podpisem. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ poproszenia
przez osobe doreczajgcg Nagrode o okazanie przez Uczestnika oryginatu dowodu zakupu
Produktu, ktérego skan, wydruk skanu lub zdjecia lub kserokopia zostaty przestane w
ramach Zgtoszenia.

Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy o podatku
dochodowym od osdb fizycznych.

W przypadku niemoznosci wydania Nagrody Uczestnikowi lub nieodebrania Nagrody
zgodnie z trybem i w terminach okreslonych w Regulaminie z przyczyn lezgcych po
stronie Uczestnika Nagroda pozostanie w posiadaniu Organizatora, a jej odbiér bedzie
mozliwy w siedzibie Organizatora przez 30 dni od chwili bezskutecznej dostawy -
osobiscie przez Uczestnika lub Nagroda moze zosta¢ ponownie wydana przez
Organizatora za posrednictwem firmy kurierskiej na koszt Uczestnika, zaleznie od decyzji
Uczestnika.

Uczestnik nie moze zada¢ wyptaty ekwiwalentu wartosci Nagrody w gotéwce, badz
przekazania jej w innej niz wskazana w Regulaminie formie.

Uczestnik, ktéry otrzyma Nagrode nie jest uprawniony do przeniesienia prawa do
otrzymania Nagrody na osoby trzecie.

§7.
ODPOWIEDZIALNOSC.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wydania Nagrody z
przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub jakiekolwiek przeszkody w
komunikacji z Uczestnikami wynikajgce z przyczyn niezaleznych od niego.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane podaniem
nieprawdziwych danych, badz innego typu nieprawidtowosciami po stronie Uczestnika.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnoéci za ewentualne problemy techniczne, w
szczegblnosci zwigzane z dziataniem strony internetowej, dostawcéw ustug
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internetowych i innych, ktére moga mie¢ wptyw na wypetnienie warunkéw uczestnictwa
w Promocji.

Organizator ani inne podmioty wspdtpracujgce przy organizacji Promocji nie ponosza
odpowiedzialnosci za btedy i uchybienia oséb lub podmiotéw trzecich, ktérymi nie
postuguja sie w zwigzku z organizacjg Promocji.

§8.
POSTEPOWANIE REKLAMACYIJNE.

Uczestnikom Promocji przystuguje prawo wszczecia postepowania reklamacyjnego w
zakresie przebiegu Promocji, w tym wydania Nagréd.

Wszelkie reklamacje dotyczgce Promocji nalezy zgtaszaé na piSmie w terminie 30
(trzydziestu) dni od zaistnienia zdarzenia bedgcego podstawa reklamacji. O zachowaniu
terminu ztozenia reklamacji decyduje data nadania listu poleconego.

Zgtoszenie reklamacyjne winno zostac przestane listem poleconym do GROHE Polska Sp.
z 0.0. na adres: 02-677 Warszawa, ul. Putawska 182 oraz zawieraé dopisek , Reklamacja
— Potrzebujesz Wody, Nie Plastiku” oraz zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika, adres
zamieszkania, kopie dowodu zakupu, dokfadny opis stanu faktycznego bedacego
przyczyna ztozenia reklamacji oraz tres¢ zadania.

Reklamacja rozpatrywana bedzie w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty wptywu
reklamacji. Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji w sprawie rozpatrzenia
reklamacji listem na adres podany w reklamacji.

Przepisy niniejszego paragrafu nie wytgczajg uprawnien przyznanych Uczestnikom na
mocy odrebnych przepiséw.

§9.
DANE OSOBOWE.

Organizator informuje, iz zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (RODO) administratorem danych osobowych Uczestnikébw w zwigzku z
realizacjg Promocji jest Grohe Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (adres: 02-670
Warszawa, ul. Putawska 182), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 76152.

Wszelkie wnioski pytania i zadania zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
Uczestnikdw powinny by¢ kierowane na adres:Grohe Polska Sp. z 0.0., ul. Putawska 182,
02-670 Warszawa, adres e-mail: dataprotection PL@grohe.com lub biuro@grohe.com,
numer tel.: +48 22 543 26 40.Administrator informuje, iz dane osobowe podane
(przekazane) w zwigzku z organizacjg Promocji przetwarzane sg:

a) w celu udziatu w Promocji, w tym m. in. w celu odbioru Nagrody oraz
rozpatrywania reklamacji, a w zwigzku z tym celem: (i) podstawg prawna
przetwarzania danych osobowych jest: zgoda osoby przekazujgcej dane
(Uczestnika) - art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, realizacja prawnie usprawiedliwionego
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interesu administratora danych - art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, archiwizacja
dokumentéw rozliczeniowych, na podstawie przestanki obowigzku prawnego - art.
6 ust. 1 lit. c) RODO, (ii) wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednak niezbedne do wziecia udziatu w Promocji, w tym przede
wszystkim do odbioru Nagrody, (iii) odbiorcami danych osobowych s3 lub beda:
podmioty wspdtpracujgce i swiadczace ustugi wspomagajace przeprowadzenie
Promocji, w tym wsparcie techniczne dla przechowywania danych osobowych,
dostawca serwera, podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ kurierska i pocztows,
organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie
przepisdw prawa, innym podmiotom w celu realizacji Promocji i wykonywania
obowigzkéw Administratora wynikajgcych z Regulaminu oraz obowigzujgcych
przepisdw prawa tj. w szczegdlnosci podmiotom $wiadczgcym ustugi wsparcia
prawnego lub ksiegowego, (iv) dane osobowe bedg przechowywane i
przetwarzane do chwili wygasniecia wszelkich ewentualnych roszczen
wynikajgcych z Promocji lub do zakonczenia i rozliczenia Promocji, w tym
dochowania obowigzkéw publiczno-prawnych, z zastrzezeniem przypadkéw, w
ktorych istnieje obowigzek przechowywania danych osobowych na podstawie
przepisdw prawa w zaleznos$ci od tego, ktére ze zdarzen nastgpi pdinej, (v)
przetwarzanie danych osobowych obejmuje: imie i nazwisko, numer telefonu,
adres e-mail, adres zamieszkania, adres korespondencyjny, zakup Produktu, udziat
w Promocji, date zgtoszenia w Promocji;

b) w celach marketingowych, promocyjnych, informacyjnych, a w zwigzku z tymi
celami: (i) podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda osoby
przekazujacej dane (Uczestnika) - art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, (ii) wyrazenie zgody na
przetwarzanie danych osobowych jest dobrowolne, (iii) odbiorcami danych
osobowych s3 lub beda: podmioty wspotpracujace
i Swiadczgce ustugi wspomagajgce przeprowadzenie Promocji, w tym wsparcie
techniczne dla przechowywania danych osobowych, dostawca serwera, (iv) dane
osobowe bedg przechowywane do czasu cofniecia zgody, (v) przetwarzanie
danych osobowych obejmuje: imie (imiona) i nazwisko, podpis, nr telefonu, adres
zamieszkania, adres do korespondencji, date zakupu Produktu, adres e-mail,
nazwe i numer Produktu, udziat w Promocji, date zgtoszenia, (vi) Uczestnik nie ma
obowigzku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych, promocyjnych, informacyjnych.

Uczestnik Promocji - zgodnie z ustawg o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.
nr 144, poz. 1204 z pdin. zm.) oraz ustawg Prawo Telekomunikacyjne (tekst jednolity:
Dz.U. z 2017 roku, poz. 1907 z pdin. zm.) - moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od
Organizatora informacji handlowej na temat produktéw i towarow marki Grohe drogag
elektroniczng lub sms lub telefonicznie. Zgoda Uczestnika moze by¢ w kazdej chwili
cofnieta.

Osoba przekazujgca dane (Uczestnik) posiada prawo dostepu do swoich danych i ich
sprostowania, usuniecia, zgdania ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
przenoszenia danych, w przypadkach okreslonych w RODO.

W przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa sie w oparciu o zgode, osoba
przekazujgca dane (Uczestnik) posiada prawo do cofniecia zgody w kazdej chwili bez
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wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

Osoba przekazujgca dane (Uczestnik) ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzoru,
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku, gdy uzna, ze
przetwarzanie danych osobowych osoby przekazujacej dane (Uczestnika) narusza
przepisy RODO.

Dane osobowe Uczestnikow Programu nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Dane osobowe Uczestnikow Programu nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego, tj.
poza Europejski Obszar Gospodarczy ani do organizacji miedzynarodowych.

§ 10.
POSTANOWIENIA KONCOWE.

Regulamin Promocji jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej
pod adresem: https://www.grohe.pl/pl pl/grohepurepromocia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie powszechnie
obowigzujgce przepisy.

Wszelkie spory dotyczace Promocji bedg rozstrzygane przez sad powszechny, ktérego
wtasciwos¢ wynika z obowigzujgcych przepiséw.

Warszawa, 12 sierpnia 2020 r.
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Zatacznik nr 1

Lista produktéw objetych sprzedazg premiowg ,Potrzebujesz Wody, Nie Plastiku”
30382000
30382DCO
30383000
30387000

Strona11z11



