
3   How can a burst pipe be rapidly detected?

1. A vast amount of water is 
released at once (e.g. over 300 l 
in one water event)

GROHE Sense Guard does not 
actually detect the burst itself, 
nor its location, but uses two 
indicators that indicate that a 
burst could have happened.

The upper threshold 
determines the maximum 

between 100 l and 2000 l – 
depending on your needs.

2.
high, above 50l/min.
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… a burst water pipe. GROHE Sense Guard makes 
an immediate diagnosis: …

It acts instantly by automatically 
shutting off the water and sending  
you an alert.

Even when no WLAN is available, 
the algorithm on the device works. 
And in case of a detected burst 
pipe, GROHE Sense Guard will 
shut off the water. Your home is 
protected.

2   How does GROHE Sense Guard recognise that water is running when it shouldn’t be?

We detect unusual water consumption through our algorithm. 

GROHE Sense Guard 
constantly monitors water 
usage and compares it to the 

In this case you receive a 
warning on your mobile device 
and depending on your 
settings, the water supply is 
automatically shut off allowing 
you to act.

GROHE Sense Guard monitors 
3 important parameters: water 

system temperature. 

If your use of water extends 
over an unusually long time, 
exceeding the dynamically 
learned critical threshold, this 
can indicate a problem.

If a pressure drop is detected, 
this could indicate a leaking tap 
or toilet or the presence of any 
other minor leak. 

Installing GROHE Sense 
sensors in critical locations 
accelerates detection of a 
possible problem.

By the way – at any time you 
have the option of shutting  
off the water from your smart- 
phone or on the device.

4

Use the app to set the maximum water usage and combine it  
with GROHE Sense Guard's self-learning algorithm.

… you could set the threshold 
at a lower level to achieve a 
higher degree of water security. 

Even if the maximum threshold is 
set extremely high – for example 
2000 l – GROHE Sense Guard 
doesn’t wait for 2000 l to run out. 
GROHE Sense Guard can detect an 
unusual water event and shut off 
water earlier.

Set the threshold at a  
level that is appropriate  
for your household. 

For example, if you  
don’t have a bathtub …

We have integrated a setting 
“Maximum Volume” for water 
events. 

Yes you can. The standard setting is 300 l – 

1 water event. 

If the total amount of water 

exceeds the maximum set 
volume, this can indicate a 
problem.

GROHE Sense Guard 
automatically shuts off  
the water.

5   How can I keep the time taken to detect a burst pipe to a minimum?

Further, installing GROHE Sense water sensors in critical 
locations accelerates detection of possible problems.

If GROHE Sense sensors  
are used in combination with 
GROHE Sense Guard, and 

GROHE Sense Guard shuts off 
the water automatically. 

 
the maximum volume threshold 
to the optimal setting.

And of course, as with all 
 

you are informed on your 
smartphone via push 

 
via email as well.

This way, the amount of 
escaping water can always be 
kept to a minimum – even if 
you’re on holiday.

Finally, determining the optimal location for GROHE Sense in 
the room itself is crucial. The closer to a risky area, the faster a 
leak will be detected and the faster GROHE Sense Guard shuts 
off the water. 

Yes. Because we track normal water use!

1   Can I still use water whenever I need it?

7   Can GROHE Sense Guard detect even tiny drips escaping? 

Yes, pressure drop measurement allows detection of micro leaks. 

An extensive micro leak test is conducted once every 24 hours 
during the night, at a time when water is normally not being 
used. For this test, the water supply is shut off for a short 
period of time.

It simply stops the pressure 
drop measurement, opens the 
water supply and tries the test 
at a later time. 

Yes. GROHE Sense Guard can 
detect these tiny leaks by 
measuring pressure drops.

If GROHE Sense Guard registers a pressure drop several  
days in a row, you will receive an alert. 

 
the toilet during the night 
causes an overlarge pressure 
drop. GROHE Sense Guard 
recognises the difference. 

a big problem – even over 
a long time. If you can’t 

consult your installer or a 
professional leak detection 
company to review the 
installation for anomalies, 
also using our technical 
product information. 

By the way, should you need 
water while a pressure drop  
is running – during the night 
for micro leak detection or 
during the day for minor leak 
detection – that’s no problem. 

Micro leak detection is restricted 
in some cases – typically 
depending on your water supply 
system or on special devices 
installed in your house like 
booster pumps or American 
fridges. Please ask your installer 
and check our technical product 

detection works most effectively 
or how to adapt your sanitary 
installation. 
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Through a combination of settings and the installation of a  
GROHE Sense device in high risk areas. 

That way GROHE Sense Guard 
will not shut-off the water. Of 
course you will still receive 
alerts on your smartphone if an 
anomaly is detected that 
should lead to shut-off.  

If you need an unusual large 

swimming pool – or a smaller 
amount of water for an extended 
period of time – to water the 
garden …

… the “Garden Sprinkler” mode 
allows you to override the 
automatic shut-off function. 

Activate the “Garden Sprinkler” 
mode and adjust the time  
of the day at which it should 
ignore automatic shut-off. 

6

Yes, you can override shut-off through the “Garden Sprinkler” mode. 

As an additional method to 
detect minor leaks, GROHE 
Sense Guard temporarily shuts 
off the water supply several 
times per day for a few seconds 
each time and measures the 
pressure. 

One thing to consider: 
 

another abnormal water event  
is detected, GROHE Sense 
Guard warns you and optionally 
shuts off the water supply. 

GROHE SENSE GUARD   
THE SMART WATER  
CONTROLLER

GROHE Sense Guard chráni váš 
domov tak, že sleduje spotrebu 
vody a zaznamenáva odchýlky.

Sleduje normálnu 
spotrebu vody

Rozpozná neobvyklú 
spotrebu vody

Rozpozná vysoký 
prietok – napríklad z 
prasknutého potrubia

Nastaví maximálny 
odtok vody

Zvýšená ochrana  
s GROHE Sense

S mimoriadnymi požiadavkami 
na vodu si poradíte pomocou 
režimu záhradného zavlažovača

Vo väčšine prípadov 
dokáže dokonca 
zaznamenať aj veľmi 
malé netesnosti

Je to inteligentné, adaptívne 
zariadenie – čím viac informácií  
o spotrebe vody zozbiera, tým 
lepšie chráni váš domov.

GROHE Sense Guard sa dokáže  
prispôsobiť vašim osobným  
nastaveniam a stavu domácnosti,  
a tým vám poskytne na mieru šité 
zabezpečenie vodovodného systému.

GROHE Sense Guard: 7 funkcií pre maximálne zabezpečenie vodovodného systému
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accelerates detection of a 
possible problem.
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have the option of shutting  
off the water from your smart- 
phone or on the device.
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Use the app to set the maximum water usage and combine it  
with GROHE Sense Guard's self-learning algorithm.

… you could set the threshold 
at a lower level to achieve a 
higher degree of water security. 

Even if the maximum threshold is 
set extremely high – for example 
2000 l – GROHE Sense Guard 
doesn’t wait for 2000 l to run out. 
GROHE Sense Guard can detect an 
unusual water event and shut off 
water earlier.

Set the threshold at a  
level that is appropriate  
for your household. 

For example, if you  
don’t have a bathtub …

We have integrated a setting 
“Maximum Volume” for water 
events. 

Yes you can. The standard setting is 300 l – 

1 water event. 

If the total amount of water 

exceeds the maximum set 
volume, this can indicate a 
problem.

GROHE Sense Guard 
automatically shuts off  
the water.
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Further, installing GROHE Sense water sensors in critical 
locations accelerates detection of possible problems.
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Yes. Because we track normal water use!

1   Can I still use water whenever I need it?

7   Can GROHE Sense Guard detect even tiny drips escaping? 

Yes, pressure drop measurement allows detection of micro leaks. 

An extensive micro leak test is conducted once every 24 hours 
during the night, at a time when water is normally not being 
used. For this test, the water supply is shut off for a short 
period of time.

It simply stops the pressure 
drop measurement, opens the 
water supply and tries the test 
at a later time. 

Yes. GROHE Sense Guard can 
detect these tiny leaks by 
measuring pressure drops.

If GROHE Sense Guard registers a pressure drop several  
days in a row, you will receive an alert. 

 
the toilet during the night 
causes an overlarge pressure 
drop. GROHE Sense Guard 
recognises the difference. 
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is running – during the night 
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Micro leak detection is restricted 
in some cases – typically 
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Yes, you can override shut-off through the “Garden Sprinkler” mode. 

As an additional method to 
detect minor leaks, GROHE 
Sense Guard temporarily shuts 
off the water supply several 
times per day for a few seconds 
each time and measures the 
pressure. 

One thing to consider: 
 

another abnormal water event  
is detected, GROHE Sense 
Guard warns you and optionally 
shuts off the water supply. 

GROHE SENSE GUARD   
THE SMART WATER  
CONTROLLER

GROHE Sense Guard 
zaznamenáva vašu 
normálnu spotrebu 
vody, aby mohol 
rozpoznať neobvyklý 
stav – naznačujúci 
možný problém.

A v prípade, že ventil nemôžete 
otvoriť, odpojte napájanie, aby 
ste mali vodu k dispozícii.

Adaptívny algoritmus zariadenia GROHE 
Sense Guard – AquaIQ – pod hraničnou 
hodnotou 50 l/min upraví svoje fungovanie 
tak, aby presne odrážal stav v domácnosti 
a uzatváral prívod vody len v prípade, ak 
zaznamená odchýlky od normálu.

Počas prípadu spotreby vody 
zariadenie GROHE Sense Guard 
kontroluje, či sa dosiahla hraničná 
hodnota 50 l. Ak k tomu dôjde, 
uzatvorí prívod vody.

Maximálny prietok je stanovený na 50 l 
za minútu. Aj keby sa viacerí členovia 
rodiny sprchovali alebo používali toaletu 
v rovnakom čase, spotreba vody by bola 
nižšia ako táto hodnota.

Takže si robí 
záznamy 
pri každom 
použití vody …

… napríklad, keď si dáte sprchu, použijete 
toaletu, práčku alebo iný zdroj vody, alebo 
niekoľko zdrojov naraz. Pri spláchnutí toalety 
sa zvyčajne použije priemerne 5,9 l, pri kúpeli 
sa spotrebuje priemerne 150 l.

Celkový objem vody 
použitej pri jednej alebo 
viacerých súbežných 
činnostiach nazývame 
„prípad spotreby vody“.

Počas prípadu spotreby 
vody sa meria prietok, 
ako aj jeho trvanie.

Sledujeme všetky prípady spotreby vody v dome, ako aj prietok.

Akým spôsobom sleduje GROHE Sense Guard normálnu spotrebu vody?1
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GROHE Sense Guard monitoruje 
3 dôležité parametre: prietok, tlak  
vody a teplotu vody/systému.

Okrem toho – vždy máte možnosť 
uzatvoriť prívod vody zo svojho 
smartfónu alebo zariadenia.

V takom prípade dostanete 
výstrahu na svoje mobilné 
zariadenie a v závislosti od 
vašich nastavení sa prívod 
vody automaticky uzatvorí, 
aby ste mohli konať.

Ak sa zaznamená pokles tlaku, 
môže to znamenať tečúci kohútik 
alebo toaletu, alebo prítomnosť 
inej menšej netesnosti.

Zariadenie GROHE Sense Guard 
niekoľkokrát denne na niekoľko 
sekúnd dočasne uzatvára prívod 
vody a meria tlak, čo slúži ako 
dodatočný spôsob detekcie 
menších netesností.

GROHE Sense Guard nepretržite 
monitoruje spotrebu vody a 
porovnáva ju so zaznamenaným 
profilom domácnosti.

Ak sa vaša spotreba vody 
počas nezvyčajne dlhého 
obdobia zvyšuje a prekračuje 
dynamicky zaznamenanú 
kritickú hraničnú hodnotu, 
môže to naznačovať problém.

Inštalácia senzorov GROHE 
Sense na kritických miestach 
zrýchli odhalenie možného 
problému.

Ako zariadenie GROHE Sense Guard rozpozná, že voda tečie, aj keď by nemala?2

Neobvyklú spotrebu vody rozpoznáme pomocou nášho algoritmu.
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Zariadenie GROHE Sense Guard v 
skutočnosti nezaznamená konkrétne 
prasknutie, ani jeho polohu, používa 
však dva indikátory, ktoré naznačujú, 
že mohlo dôjsť k prasknutiu potrubia.

Algoritmus na zariadení pracuje, aj keď nie 
je k dispozícii signál WLAN. A v prípade, že 
zariadenie GROHE Sense Guard zaznamená 
prasknuté potrubie, uzatvorí prívod vody. 
Váš domov je chránený.

Okamžite zareaguje automatickým 
uzavretím prívodu vody a pošle vám 
upozornenie.

… prasknuté  
vodovodné potrubie.

GROHE Sense Guard vykoná  
okamžitú diagnostiku: …

Horná hraničná hodnota určuje 
maximálny odtok, ktorý môžete 
upraviť medzi 100 l a 2 000 l – 
v závislosti od vašich potrieb.

1. Naraz dôjde k vypusteniu obrovského 
množstva vody (napr. viac ako 300 l pri 
jednom prípade spotreby vody)

2. Prietok je mimoriadne 
vysoký, viac ako 50 l/min.

Ako možno rýchlo zistiť prasknuté potrubie?3

Buď na základe vysokého prietoku, alebo zistením  
prekročenia maximálneho odtoku vody.
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Áno, môžete.

Dokonca, aj keď je maximálna hraničná 
hodnota nastavená mimoriadne vysoko – 
napríklad na 2 000 l – zariadenie GROHE 
Sense Guard nečaká, kým vytečie 2 000 l. 
Zariadenie GROHE Sense Guard môže 
zaznamenať neobvyklý prípad spotreby 
vody a uzavrieť prívod vody skôr.

Majte na pamäti: maximálny odtok 
slúži ako konečná ochrana. V prípade, 
že zariadenie GROHE Sense Guard 
zaznamená ďalší neobvyklý prípad 
spotreby vody, upozorní vás na to 
a môže uzavrieť prívod vody.

… môžete hraničnú hodnotu 
nastaviť na nižšiu úroveň, 
aby ste dosiahli vyšší stupeň 
zabezpečenia vodovodného 
systému.

Napríklad, ak 
nemáte vaňu …

Nastavte hraničnú hodnotu 
na takú úroveň, ktorá je pre 
vašu domácnosť primeraná.

Do nastavení prípadov spotreby 
vody sme vložili možnosť 
„Maximálny objem“.

Štandardné nastavenie je 300 l – 
čo sa rovná naplneniu 2 vaní 
počas 1 prípadu spotreby vody.

Ak celkové množstvo prietoku počas 
jedného prípadu spotreby vody prekročí 
maximálny nastavený objem, môže to 
naznačovať problém.

Zariadenie GROHE Sense 
Guard automaticky uzavrie 
prívod vody.

Môžem určiť koľko vody môže pretiecť počas jedného prípadu spotreby vody?4

Pomocou aplikácie nastavte maximálnu spotrebu vody a spojte  
ju s adaptívnym algoritmom zariadenia GROHE Sense Guard.
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Prvá vec, ktorú musíte urobiť, je nastaviť 
hraničnú hodnotu maximálneho objemu 
na optimálne nastavenie.

Určenie optimálneho umiestnenia GROHE Sense v samotnej 
miestnosti je rozhodujúce. Čím je bližšie k rizikovej oblasti, tým 
rýchlejšie zaznamená netesnosť a tým rýchlejšie GROHE Sense 
Guard uzavrie prívod vody.

Takto možno množstvo unikajúcej 
vody vždy udržať na minimálnej 
úrovni – dokonca aj keď ste na 
dovolenke.

A samozrejme, tak ako pri všetkých významných 
prípadoch spotreby vody, budete o tom informovaný 
prostredníctvom vynúteného oznámenia odoslaného 
na váš smartfón a prípadne aj prostredníctvom e-mailu.

Ďalej, inštaláciou vodných senzorov GROHE Sense na  
kritických miestach zrýchlite odhalenie možných problémov.

Ak sa senzory GROHE Sense používajú 
v kombinácii so zariadením GROHE 
Sense Guard, a keď GROHE Sense 
zaznamená zatopenie, zariadenie 
GROHE Sense Guard automaticky 
uzavrie prívod vody.

Ako môžem skrátiť čas potrebný na rozpoznanie prasknutého potrubia na minimum?5

Kombináciou nastavení a inštalácie zariadenia  
GROHE Sense na vysoko rizikových miestach.
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Ak potrebujete použiť neobvykle veľké 
množstvo vody – na naplnenie bazéna –  
alebo menšie množstvo vody počas 
dlhšieho obdobia – na polievanie 
záhrady …

… režim „Záhradný zavlažovač“ vám 
umožňuje zrušiť automatickú funkciu  
uzavretia prívodu.

Zariadenie GROHE Sense Guard tak 
neuzavrie prívod vody. Stále však budete 
na svoj smartfón dostávať upozornenia 
v prípade zistenia odchýlky, ktorá by mala 
viesť k uzavretiu prívodu.

Zapnite režim „Záhradný zavlažovač“ 
a nastavte čas počas dňa, kedy sa 
má automatické uzavretie prívodu 
ignorovať.

Môžem naplniť svoj bazén alebo použiť záhradný zavlažovač bez toho, aby som tým spôsobil uzavretie prívodu vody alebo upozornenie?6

Áno, uzavretie môžete zrušiť pomocou režimu „Záhradný zavlažovač“.
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Áno. Zariadenie GROHE Sense Guard 
môže tieto malé netesnosti rozpoznať 
pomocou merania poklesu tlaku.

Jednoducho preruší meranie 
poklesu tlaku, otvorí prívod vody 
a pokúsi sa test vykonať neskôr.

Otvorenie kohútika alebo 
spláchnutie toalety počas 
noci spôsobí príliš veľký 
pokles tlaku. Zariadenie 
GROHE Sense Guard vie 
rozoznať rozdiel.

Okrem toho, ak počas merania 
poklesu tlaku potrebujete 
použiť vodu – počas nočného 
zisťovania mikronetesností 
alebo počas denného zisťovania 
mikronetesností – nie je to 
žiadny problém.

Zisťovanie mikronetesností je v niektorých 
prípadoch obmedzené – zvyčajne závisí 
od vášho vodovodného systému alebo 
od špeciálnych zariadení nainštalovaných 
vo vašom dome, napr. prídavné čerpadlá 
alebo americké chladničky. Spýtajte 
sa svojho inštalatéra a prečítajte si naše 
technické informácie o výrobku, aby 
ste zistili, ako funguje zisťovanie čo 
najefektívnejšie alebo ako prispôsobiť 
vaše sanitárne zariadenie.

Mikronetesnosti sa hľadajú ťažko, 
nemusia však predstavovať veľký 
problém – dokonca ani z dlhodobého 
hľadiska. Ak netesnosť neviete nájsť, 
poraďte sa s inštalatérom alebo 
privolajte profesionálnu spoločnosť 
na zisťovanie netesností, aby 
skontrolovala, či sa na inštalácii 
neobjavujú odchýlky a použite tiež 
naše technické informácie o výrobku.

Rozsiahly test mikronetesností sa vykonáva každých 24 hodín 
počas noci v čase, keď sa voda bežne nepoužíva. Pri tomto 
teste sa na krátky čas uzavrie prívod vody.

Ak zariadenie GROHE Sense Guard zaznamená pokles 
tlaku niekoľkokrát za sebou, dostanete upozornenie.

Môže zariadenie GROHE Sense Guard rozpoznať aj únik vo forme malého kvapkania?7

Áno, meranie poklesu tlaku umožňuje rozpoznať aj veľmi malé netesnosti.


